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Grupo Aguas de Portugal

AMBITO, VIGENCIA E REVISAO
Clausula 1.*
Area e Ambito
O presente acordo coletivo de trabalho, adiante designado por ACT, aplica-se em todo o

territério nacional e obriga, por um lado, as sociedades Aguas do Norte, S.A.,, Aguas do
Douro e Paiva, S.A., Simdouro, Saneamento do Grande Porto, S.A., Aguas da Regido de
Aveiro, S.A., Aguas do Centro Litoral, S.A, Aguas do Vale do Tejo, S.A,, Aguas do Tejo
Atlantico, S.A., Simarsul, - Saneamento da Peninsula de Setdbal, S.A., Aguas de Santo André,
S.A., Aguas Piblicas do Alentejo, S.A., Aguas do Algarve, S.A,, AdP — Aguas de Portugal
SGPS, S.A., AdP — Aguas de Portugal Servicos Ambientais, S.A., AdP - Aguas de Portugal
Internacional, Servicos Ambientais, S.A. e AdP Energias — Energias Renoviveis e Servigos
Ambientais, S.A., adiante coletivamente designadas por Empresas ou Sociedades e
individualmente por Empresa ou Sociedade e, por outro, os trabalhadores ao seu servigo
representados pelas associagoes sindicais outorgantes.

As empresas signatarias do presente ACT desenvolvem as seguintes atividades: Aguas do
Norte, S.A., Tratamento de aguas residuais (CAE 37002), Distribuicio de agua (CAE
36002), Recolha e drenagem de aguas residuais (37001), Captagdo e tratamento de dgua
(CAE 36001); Aguas do Douro e Paiva, S.A., Captagio e tratamento de agua (CAE 36001);
Simdouro S.A., Tratamento de dguas residuais (CAE 37002) e Recolha e drenagem de aguas
residuais (37001); Aguas da Regido de Aveiro, S.A, Distribuigio de dgua (CAE 36002),
Captagio e tratamento de dgua (CAE 36001), Tratamento de aguas residuais (CAE 37002)
e Recolha e drenagem de 4guas residuais (37001); Aguas do Centro Litoral, S.A,
Tratamento de 4guas residuais (CAE 37002), Captagdo e tratamento de dgua (CAE 36001),
Distribuicio de 4gua (CAE 36002) e Recolha e drenagem de dguas residuais (37001); Aguas
do Vale do Tejo, S.A., Captagdo e tratamento de agua (CAE 36001), Distribuicio de agua
(CAE 36002), Recolha e drenagem de dguas residuais (37001) e Tratamento de aguas
residuais (CAE 37002); Aguas do Tejo Atlantico, S.A., Tratamento de 4guas residuais (CAE
37002); Simarsul, S.A., Tratamento de aguas residuais (CAE 37002) e Recolha e drenagem
de 4guas residuais (37001); Aguas de Santo André, S.A., Captagdo e tratamento de dgua
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(CAE 36001), Recolha e drenagem de daguas residuais (37001), Tratamento de églji/‘/,
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residuais (CAE 37002) e Recolha de outros Residuos nio perigosos (CAE 381 12); Aguas
Pablicas do Alentejo, S.A., Distribuicdo de agua (CAE 36002), Captagdo e tratamento de

agua (CAE 36001), Recolha e drenagem de aguas residuais (37001) e Tratamento de dguas
residuais (CAE 37002); Aguas do Algarve, S.A., Captacio e tratamento de 4gua (CAE 36001)
e Recolha e drenagem de 4guas residuais (37001); AdP — Aguas de Portugal SGPS, S.A.,
Atividades das sedes sociais (CAE 70100) AdP — Aguas de Portugal Servicos Ambientais,
S.A., Outras atividades de consultoria para os negdcios e a gestio (CAE 70220) e Outras
atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares, n.e. (74900); AdP — Aguas de
Portugal Internacional, S.A. Outras atividades de consultoria para os negocios e a gestio
(CAE 70220) e AdP Energias, S.A., Atividades das sedes sociais (CAE 70100), Produgao de
eletricidade de origem edlica, geotérmica, solar e de origem, n.e. (CAE 351 |3); Valorizagio
de residuos ndo metalicos (CAE 38322) e Produgio de eletricidade de origem hidrica (CAE
35111).

Para cumprimento do disposto no artigo 492°, n°.1, alinea g), do Cddigo do Trabalho,
conjugado com o artigo 496°, n.°s | e 2 do mesmo Cédigo, as partes estimam ficar
potencialmente abrangidos pelo presente ACT 2.520 trabalhadores e |5 empresas, com a

distribuigao inicial detalhada no Anexo VI.

Clausula 2.*
Vigéncia e sobrevigéncia
Este ACT entra em vigor no quinto dia subsequente ao da distribuicio do Boletim do

Trabalho e Emprego em que for publicado, salvo o disposto nos numeros 3 e 4.

O presente ACT vigora pelo prazo de 36 meses a contar da data da entrada em vigor
definida no nimero precedente.

Salvo impedimento legal, as condigOes constantes das clausulas 48, 49, 51 e 53 produzirio
efeitos a partir de | de julho de 2018, sendo os retroativos processados ap6s a entrada em
vigor do ACT.

A tabela salarial constante do Anexo | vigorara a partir de | de janeiro de 2019, respeitando
o disposto no Anexo IV - Transigoes.

Decorrido o prazo de vigéncia referido no niumero dois desta clausula, aplica-se o seguinte
regime:

a) Nao tendo havido dentncia, o ACT renova-se sucessivamente por iguais periodos de 36
'—27,—( g

meses;
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b) Havendo denincia, o ACT mantém-se em regime de sobrevigéncia durante o periodo /2\?
em que decorra a negociagio, incluindo conciliagdo, mediagdo ou arbitragem voluntaria, 1

A
ou no minimo durante 12 meses. w"'\a\ﬁ
c¢) Sempre que se verifique uma interrupgio da negociagdo, incluindo conciliagdo, mediagao
ou arbitragem voluntiria, por um periodo superior a trinta dias, o prazo de sobrevigéncia
suspende-se;
d) Para efeitos das alineas b) e c), o periodo de negociagdo, com suspensio, nio pode
exceder o prazo de dezoito meses;
6. Decorrido o prazo referido nas alineas b) e d) do niumero anterior, consoante o caso, a
conveng¢do mantém-se em vigor durante quarenta e cinco dias apds qualquer das partes
comunicar ao Ministério responsavel pela area laboral e a outra parte que o processo de

negociagdo terminou sem acordo, apds o que caduca.

Clausula 3.*
Anexos
Constituem Anexos ao presente ACT, dele fazendo parte integrante, os seguintes:

a) Anexo | — Tabela de Remuneragoes

b) Anexo Il — Carreiras Profissionais, Categorias Profissionais e Definicio de Fungées
c) Anexo lll — Regras de Progressio e Evolugdao na Carreira

d) Anexo IV - Transi¢oes

e) Anexo V — Mapas Ajudas de Custo

f) Anexo VI — Empregadores e Trabalhadores abrangidos

CAPITULOII

INFORMACOES SOBRE ASPETOS RELEVANTES NA PRESTAGAO DE
TRABALHO

Clausula 4.*
Dever de informacao
I.  Na contratagio as Empresas devem informar o trabalhador sobre os aspetos relevantes do

contrato de trabalho.
2. O trabalhador deve informar o empregador sobre aspetos relevantes para a prestagao da

atividade laboral, designadamente quanto a situagdes de acumulagdo de fungdes que

carecam de autorizagao. @/
3. Devem ser prestadas ao trabalhador, pelo menos, as seguintes informacdes:
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a) A respetiva identificagdo, nomeadamente, sendo sociedade, a existéncia de unfa relagio

de coligagao societaria, de participagdes reciprocas, de dominio ou de grupo, bem como Y
. L"
a sede ou domicilio; (\D /\ &

b) O local de trabalho, nos termos da clausula 23%

c) A categoria do trabalhador, nos termos do disposto no Anexo Il deste ACT, bem como
a descrigao sumaria das fungdes correspondentes;

d) A data de celebragdo do contrato e a do inicio dos seus efeitos;

e) A duragao previsivel do contrato, se este for celebrado a termo;

f) A duragao das férias ou o critério para a sua determinagao;

g) Os prazos de aviso prévio a observar pelo empregador e pelo trabalhador para a
cessagao do contrato, ou o critério para a sua determinagao;

h) O valor e a periodicidade da retribuigao;

i) O periodo normal de trabalho diario e semanal, especificando os casos em que é definido
em termos médios;

j) O nimero da apdlice de seguro de acidentes de trabalho e a identificagio da entidade
seguradora;

k) A duragao ou exclusio do periodo experimental, caso seja convencionado pelas partes;

l) A indicagdo da aplicagdo deste ACT;

m) A identificagdo do fundo de compensagdo do trabalho ou de mecanismo equivalente,
bem como do fundo de garantia de compensagdo do trabalho, previstos em legislagio
especifica.

A informagao sobre os elementos referidos nas alineas f) a i) do nimero anterior pode ser

substituida pela referéncia as disposicoes da lei, desta conven¢do ou do regulamento

interno da Empresa.

Do contrato de trabalho sdo feitos dois exemplares, um para cada uma das partes

contratantes, devendo o original integrar o processo do trabalhador.

Clausula 5.*
Meios de informacio
A informagao prevista no artigo anterior é prestada por escrito, podendo constar de um

ou de varios documentos, assinados pelo empregador.
Quando a informagio seja prestada através de mais de um documento, um deles deve

conter os elementos referidos nas alineas a) a d), h) e i) do n.° 3 do artigo anterior. Q(
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O dever previsto no n.° | do artigo anterior considera-se cumprido quando a informagao
em causa conste de contrato de trabalho reduzido a escrito ou de contrato-promessa de
contrato de trabalho.

Os documentos referidos nos n°s | e 2 devem ser entregues ao trabalhador nos 60 dias
subsequentes ao inicio da execugdo do contrato ou, se este cessar antes deste prazo, até

ao respetivo termo.

CAPIiTULO Il

DIREITOS DE PERSONALIDADE
Clausula 6.*
Reserva da intimidade da vida privada
As partes devem respeitar os direitos de personalidade da contraparte, devendo

designadamente guardar reserva quanto a intimidade da vida privada.

O direito a reserva da intimidade da vida privada compreende quer o acesso, quer a
divulgagio de aspetos relativos a esfera intima e pessoal das partes, nomeadamente
atinentes a vida familiar, afetiva e sexual, ao estado de satde, as convicgoes politicas e

religiosas ou a filiagao sindical.

Clausula 7.*
Protecdo de dados pessoais
A Empresa nio pode exigir ao candidato a emprego ou ao trabalhador que preste

informagdes respeitantes a sua vida privada, salvo quando estas sejam estritamente
necessirias e relevantes para avaliar a respetiva aptidio no que respeita a execugio do
contrato de trabalho e seja fornecida por escrito a respetiva fundamentagao.

A Empresa nio pode exigir ao candidato a emprego ou ao trabalhador que preste
informagdes respeitantes a sua salde ou estado de gravidez, salvo quando particulares
exigéncias inerentes a atividade profissional o justifiquem e seja fornecida por escrito a

respetiva fundamentagao.

As informagdes relativas a salide ou ao estado de gravidez previstas no nimero anterior

sdo prestadas a médico que s6 pode comunicar a Empresa se o candidato a emprego ou o
trabalhador esta ou ndo apto a desempenhar a atividade.
A Empresa cumprira, relativamente aos dados pessoais dos trabalhadores, o previsto na

regulamentagio legalmente aplicavel.
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Clausula 8.
Testes e exames médicos

Para além das situagoes previstas na lei, a Empresa ndo pode exigir ao candidato a emprego
ou ao trabalhador a realizagdo ou a apresentagao de testes médicos, de qualquer natureza,
para comprovagio das condigdes fisicas e psiquicas, salvo quando estes tenham por
finalidade a protegio e seguranca do trabalhador ou de terceiros, ou quando particulares
exigéncias inerentes a atividade profissional o justifiquem e seja fornecida por escrito a
respetiva fundamentagio.

A Empresa nio pode, em circunstincia alguma, exigir a candidata a emprego ou a
trabalhadora, a realizagdo ou apresentagao de testes ou exames de gravidez.

O médico responsavel pelos testes ou exames médicos sé pode comunicar & Empresa se

o candidato a emprego ou o trabalhador esta ou nio apto a desempenhar a atividade.

Clausula 9.*

Meios de vigilancia a distancia
O empregador nio pode utilizar meios de vigilincia a distincia no local de trabalho,
mediante o emprego de equipamento tecnoldgico, com a finalidade de controlar o
desempenho profissional do trabalhador.
A utilizagio de equipamento referido no nimero anterior é licita sempre que tenha por
finalidade a protecdo e seguranca de pessoas e bens ou quando particulares exigéncias
inerentes a natureza da atividade o justifiquem.
Nos casos previstos no numero anterior, o empregador informa o trabalhador sobre a
existéncia e finalidade dos meios de vigilancia utilizados, devendo nomeadamente afixar nos
locais sujeitos os seguintes dizeres, consoante os casos: «Este local encontra -se sob
vigilancia de um circuito fechado de televisdao» ou «Este local encontra-se sob vigilancia de
um circuito fechado de televisdo, procedendo -se a gravagdo de imagem e somy, seguido
de simbolo identificativo.
A adogio de meios de vigilincia a distdncia estara sujeita a regulamentagio em cada
momento em vigor no ambito da prote¢do de dados pessoais e demais regulamentagio

aplicavel.

Clausula 10.*
Confidencialidade de mensagens e acesso a informagio
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I. O trabalhador goza do direito de reserva e confidencialidade relativamente ao contetido x//,, 'p
das mensagens de natureza pessoal e acesso a informagao de cariter nao profissional que 07' ,\’
envie, receba ou consulte.

2. O endereco de correio eletrénico fornecido pela Empresa apenas deve ser utilizado para
fins profissionais.

3.  Aos trabalhadores nio pode ser exigida a utilizagdo de meios préoprios para comunicagdes

da Empresa.

Clausula 11.*
Utilizacdo de dados biométricos
A Empresa s6 pode proceder ao tratamento de dados biométricos se os dados a utilizar forem

necessarios, adequados e proporcionais aos objetivos a atingir e observando a regulamentagio
em cada momento em vigor no ambito da protegao de dados pessoais e demais regulamentagao

aplicavel.

CAPITULO IV

IGUALDADE E NAO DISCRIMINAGAO
Clausula 12.*
Direito a igualdade no acesso ao emprego, na promogao
e formagao profissional e nas condi¢des de trabalho
I. O trabalhador ou candidato a emprego tem direito a igualdade de oportunidades e de

tratamento no que se refere ao acesso a0 emprego, a formagao e promogdo ou carreira

profissionais e as condicdes de trabalho, ndo podendo ser privilegiado, beneficiado,

prejudicado, privado de qualquer direito ou isento de qualquer dever em razao,

nomeadamente, de ascendéncia, idade, sexo, orientagdo sexual, identidade de género,

estado civil, situagido familiar, situagdo econdmica, instrugdo, origem ou condigdo social,

patriménio genético, capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia, doenga cronica,

nacionalidade, origem étnica ou raga, territorio de origem, lingua, religido, convicgdes

politicas ou ideoldgicas e filiagao sindical.

2. O direito referido no nimero anterior respeita, designadamente:

a) A critérios de selegdo e a condigOes de contratagio, em qualquer setor de atividade e a
todos os niveis hierarquicos;

b) A acesso a todos os tipos de orientagdo, formacdo e reconversdo profissionais de
qualquer nivel, incluindo a aquisi¢do de experiéncia pratica; yg_\’
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c) A retribuicdo e outras prestagSes patrimoniais, promogio a todos os niveis hierarquicos Om .

e critérios para selegdo de trabalhadores a despedir; J\w(\a\g)

d) A filiagdo ou participagdo em estruturas de representagio coletiva, ou em qualquer outra
organizagao cujos membros exercem uma determinada profissao, incluindo os beneficios
por elas atribuidos.

O disposto nos nimeros anteriores nao prejudica a aplicagio:

a) De disposic¢oes legais relativas ao exercicio de uma atividade profissional por estrangeiro
ou apatrida;

b) De disposi¢oes relativas a especial protecio de patriménio genético, gravidez,
parentalidade, adogao e outras situagbes respeitantes a conciliacio da atividade
profissional com a vida familiar.

A Empresa deve afixar, em local apropriado, a informagao relativa aos direitos e deveres

do trabalhador em matéria de igualdade e ndo discriminagao.

Clausula 13.*
Proibicdo de discriminacdo
A Empresa nao pode praticar qualquer discriminagdo, direta ou indireta, baseada num dos

fatores indicados no n.° | da clausula anterior.

Nao constitui discriminagdio o comportamento baseado em fator de discriminagio
profissional que constitua requisito justificavel e determinante para o exercicio da atividade
profissional, em virtude da natureza da atividade em causa ou do contexto da sua execugio,
devendo o objetivo ser legitimo e o requisito proporcional. Sio, nomeadamente, licitas as
diferenciagdes retributivas assentes em critérios objetivos, como o mérito, a produtividade,

a assiduidade, a antiguidade e a zona geografica onde se insere o trabalhador.

Clausula 14.*
Assédio

Entende -se por assédio o comportamento indesejado, nomeadamente o baseado em fator
de discriminagio, praticado aquando do acesso ao emprego ou no proprio emprego,
trabalho ou formagao profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger
a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de |he criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante,
humilhante ou desestabilizador.

Constitui assédio sexual o comportamento indesejado de carater sexual, sob forma verbal,
ndo verbal ou fisica, com o objetivo ou o efeito referido no nimero anterior.

A pritica de assédio aplica -se o disposto na lei. &4'7/7
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Clausula 15.* < L

Parentalidade M)
O regime juridico da parentalidade é o que legalmente estiver em vigor em cada momento. asr’l
CAPITULO YV

DIREITOS, DEVERES E GARANTIAS
Clausula 16.*
Deveres das Empresas
I.  Sdo deveres das Empresas:

a) Cumprir as disposigdes deste ACT e da Lei;

b) Respeitar e tratar o trabalhador com urbanidade e probidade;

c) Pagar pontualmente a retribuigao, que deve ser justa e adequada ao trabalho;

d) Proporcionar boas condigoes de trabalho, do ponto de vista fisico e'moral;

e) Contribuir para a elevagio da produtividade e empregabilidade do trabalhador,
proporcionando-lhe formagdo profissional adequada a desenvolver a sua qualificagao,
visando o desenvolvimento das suas capacidades profissionais e pessoais;

f) Respeitar a autonomia técnica do trabalhador que exerga atividade cuja regulamentagao
ou deontologia profissional a exija;

g) Nao se opor nem de qualquer maneira impedir o exercicio de cargos em organizagdes
representativas dos trabalhadores;

h) Prevenir riscos e doengas profissionais, tendo em conta a protegdo da seguranga e saiide
do trabalhador, devendo indemnizi-lo dos prejuizos resultantes de acidentes de
trabalho;

i) Adotar, no que se refere a seguranga e saude no trabalho, as medidas que decorram de
lei ou instrumento de regulamentagdo coletiva de trabalho e procurando organizar o
trabalho por forma a manter condi¢des de seguranca, nomeadamente em locais isolados
ou sujeitos a especiais condigoes de seguranga no trabalho;

j) Fornecer ao trabalhador a informagao e a formagao adequadas a prevencao de riscos de
acidente ou doenga;

k) Manter atualizado o registo dos trabalhadores com indicagio de nome, datas de
nascimento e admissio, modalidade de contrato, categoria, promogoes, retribuigoes, ﬁ

datas de inicio e termo das férias e faltas que impliquem perda da retribuicio ou

diminuicdo de dias de férias. 0<\4,7
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I) Entregar ao trabalhador, com a cessagio do contrato de trabalho, certificado de trabalho
donde constem as datas da admissdo e de cessagdo, bem como o cargo ou cargos que
desempenhou, s6 podendo o mesmo conter outras mengdes a pedido do trabalhador.

As Empresas devem proporcionar ao trabalhador condi¢des de trabalho que favorecam a

conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal.

Na organizagio da atividade, a Empresa deve observar o principio geral da adaptagio do

trabalho a pessoa, com vista nomeadamente a atenuar o trabalho monétono ou cadenciado

em funcdo do tipo de atividade, e as exigéncias em matéria de seguranca e salde,

designadamente no que se refere a pausas durante o tempo de trabalho.

Clausula 17.*
Deveres do trabalhador
Sem prejuizo de outras obriga¢des, o trabalhador deve:

a) Cumprir as disposigoes deste ACT e da lei;

b) Abster-se de praticar quaisquer atos ou omissdes suscetiveis de prejudicar o bom nome
ou a prossecucao dos fins das Empresas;

c) Respeitar e tratar o empregador, os superiores hierarquicos, os companheiros de
trabalho e as pessoas que se relacionem com a empresa, com urbanidade e probidade;

d) Comparecer ao servigo com assiduidade e pontualidade;

e) Realizar o trabalho com zelo e diligéncia;

f) Participar de modo diligente em agdes de formagio profissional que lhe sejam
proporcionadas pelo empregador;

g) Cumprir as ordens e instrugdes do empregador respeitantes a execu¢io ou disciplina
do trabalho, bem como a seguranca e salide no trabalho, que ndo sejam contrarias aos
seus direitos ou garantias;

h) Guardar lealdade ao empregador, nomeadamente nio negociando por conta prépria ou
alheia em concorréncia com ele, nem divulgando informagdes referentes a sua
organizagao, métodos de produgio ou negocios;

i) Nao utilizar os bens relacionados com o trabalho que lhe forem confiados pelo
empregador para outros fins que nao seja atividade para a Empresa;

j) Velar pela conservagio e boa utilizagio de bens relacionados com o trabalho que Ihe
forem confiados pelo empregador;

k) Promover ou executar os atos tendentes a melhoria da produtividade da empresa;

Y
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[) Cooperar para a melhoria da seguran¢a e saide no trabalho, nomeadamente pOIU"?\/\:""#)
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intermédio dos representantes dos trabalhadores eleitos para esse fim;

m) Cumprir as prescrigdes sobre seguranga e saude no trabalho que decorram de lei ou
instrumento de regulamentagao coletiva de trabalho;

n) Informar a Empresa, em tempo Util, dos dados necessarios a atualizagdo permanente do
seu processo individual.

O dever de obediéncia respeita tanto a ordens ou instru¢des do empregador como de

superior hierarquico do trabalhador, dentro dos poderes que por aquele lhe forem

atribuidos.

Clausula 18.*
Garantias do trabalhador

E proibido as Empresas:

a) Opor-se, por qualquer forma, a que o trabalhador exerca os seus direitos, bem como
despedi-lo, aplicar-lhe outra sangdo, ou trata-lo desfavoravelmente por causa desse
exercicio;

b) Obstar injustificadamente a prestagao efetiva de trabalho;

c) Exercer pressio sobre o trabalhador para que atue no sentido de influir
desfavoravelmente nas condigdes de trabalho dele ou dos companheiros;

d) Diminuir a retribui¢ao do trabalhador, salvo nos casos previstos na lei ou neste ACT;

e) Mudar o trabalhador para categoria inferior, salvo nos casos previstos na Lei;

f) Transferir o trabalhador para outro local de trabalho, salvo nos casos previstos neste
ACT ou na Lei, ou ainda quando haja acordo escrito;

g) Ceder trabalhador para utilizagido de terceiro, salvo nos casos previstos na Lei ou neste
ACT;

h) Obrigar o trabalhador a adquirir bens ou servigos a ele préprio ou a pessoa por ele
indicada;

i) Explorar, com fim lucrativo, cantina, refeitdrio, economato ou outro estabelecimento
diretamente relacionado com o trabalho, para fornecimento de bens ou prestagio de
servicos aos seus trabalhadores;

j) Fazer cessar o contrato e readmitir o trabalhador, mesmo com o seu acordo, com o

proposito de o prejudicar em direito ou garantia decorrente da antiguidade.

T ¢
caPITULO VI ™ A
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CATEGORIA PROFISSIONAL E DEFINICAO DE FUNCOES
Clausula 19.* )
Categoria Profissional J\o‘rﬁ
I.  Os trabalhadores que a data da entrada em vigor deste ACT ji se encontram ao servigo

das Empresas serdo classificados numa das categorias profissionais definidas no Anexo I,
de acordo com o disposto no Anexo IV.

2. Os trabalhadores que venham a ser admitidos ao servico das Empresas apos a data da
entrada em vigor deste ACT serao classificados na categoria profissional para que forem
contratados, de entre as previstas no Anexo Il.

3. A classificagdo a que se refere o numero 2 desta clausula é da competéncia das Empresas.

Clausula 20.*
Garantia de direitos
Da revisao de carreiras operada nos termos do presente Acordo nio pode resultar diminuigcio

da retribuicio base dos trabalhadores.

Clausula 21.2

Desempenho de fungdes diferentes das inerentes a categoria profissional do
trabalhador

I.  Sempre que um trabalhador exerga, quando o interesse da Empresa o exija, fungdes
inerentes a diversas categorias, ser-lhe-a atribuida a retribuicio base da categoria
correspondente as fungdes que predominantemente desempenha, bem como os subsidios
que lhe sao inerentes previstos neste ACT, observando-se o disposto no nimero seguinte.
Para este efeito, entende-se que um trabalhador exerce fungbes inerentes a uma
determinada categoria apenas quando exerce o nucleo essencial das fungdes e atribuigdes
previsto para essa categoria.

2.  Sempre que um trabalhador desempenhe predominantemente fungdes inerentes a uma
categoria profissional diferente da que lhe esta atribuida (entendendo-se que um
trabalhador desempenha predominantemente fungOes inerentes a uma categoria
profissional diferente da que lhe esta atribuida apenas quando exerce o nucleo essencial das
fungoes e atribuigOes previsto para essa categoria) e a que corresponda maior retribuicao
base e esse desempenho se tornar permanente por decisio escrita da Empresa, ou
decorridos mais de doze meses consecutivos, ou 547 dias interpolados no periodo de dois
anos civis consecutivos, adquire o direito a essa categoria, mas sem prejuizo de manter o
desempenho das fungdes correspondentes a categoria em que estava classificado, de forma

nao predominante. Os periodos de tempo previstos neste numero iniciar-se-do somentg)l"/1

- | ‘@\f\g@



de vinte e quatro meses consecutivos, a aquisicao do direito a categoria correspondente
ao desempenho predominante ocorrera no dia seguinte aquele em que ultrapassar esses
vinte e quatro meses (salvo se entretanto perfizer doze meses consecutivos ou 547 dias
interpolados no periodo de dois anos civis consecutivos, contados a partir da entrada em
vigor do ACT).

O disposto nos nimeros anteriores ndo é aplicivel ao desempenho de fungdes em regime
de comissio de servi¢o, nem as situagoes de substituigio temporaria de trabalhador de
categoria profissional a que corresponda retribuigdo base superior que sejam reguladas por
acordo escrito, as quais serdo regidas pelos termos desse acordo, mas nio devendo

ocorrer um uso injustificado de acordos escritos sucessivos.

CAPITULO VII

CARREIRAS PROFISSIONAIS
Clausula 22.*
Carreiras Profissionais

O regime de Carreiras Profissionais & o previsto no Anexo Il a este ACT.
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CAPITULO VIII

ORGANIZAGAO E PRESTAGCAO DE TRABALHO
Clausula 23.*
Local de trabalho
O trabalhador deve, em principio, exercer a atividade na sede, polo, centro operacional ou

de manutengio, ou outro local contratualmente definido, o que constituira o seu local de
trabalho, sem prejuizo do disposto nos niimeros seguintes sobre transferéncia de local de
trabalho. Quando o local de trabalho corresponda a um polo, centro operacional ou de
manuteng¢io, ou outro local considera-se nele compreendida toda a zona ou area
correspondente a esse polo, centro, ou local em que o trabalhador tenha de desempenhar
a sua atividade por ineréncia das respetivas fungoes.

A Empresa pode transferir temporaria ou definitivamente o trabalhador para outro local
ou area de trabalho, nos termos da lei.

A transferéncia temporaria nio pode exceder seis meses, salvo por exigéncias imperiosas

do funcionamento da empresa.

“
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Em caso de transferéncia a Empresa custeard as despesas comprovadas dé trabalhador A7)
L. ~ i 3]
resultantes do acréscimo dos custos de deslocagio e da mudanca de residéncia ou, em caso “‘\w
de transferéncia temporaria, de alojamento, em ambas as situagdes nos termos definidos

por acordo entre a Empresa e o trabalhador ou, na auséncia deste, nos termos da lei.

Clausula 24.*
Mobilidade interna e entre Empresas
As regras referentes a mobilidade interna e entre Empresas serio definidas em regulamento

interno. As eventuais alteragdes ao regulamento interno serdo objeto de prévia consulta
com os representantes dos trabalhadores.

A mobilidade entre Empresas requer acordo escrito tripartido, salvo nos casos de
trabalhadores em cujo contrato de trabalho conste a possibilidade de mobilidade entre

Empresas.

Clausula 25,
Periodo normal de trabalho

O periodo normal de trabalho é de oito horas por dia e de quarenta horas por semana, mas sem

prejuizo dos periodos normais de trabalho de duragio inferior que na data de entrada em vigor

deste ACT estejam a ser praticados por trabalhadores.
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Clausula 26.*
Horario de trabalho
Entende-se por horario de trabalho a determinagido das horas de inicio e do termo do

periodo normal de trabalho diario e do intervalo de descanso, bem como do descanso
semanal.

Compete a Empresa definir o horario de trabalho dos trabalhadores ao seu servigo, dentro
dos condicionalismos legais.

Nao podem ser unilateralmente alterados os horarios individualmente acordados.

Sdo horarios fixos aqueles em que estio previamente determinadas as horas do inicio e do
termo do trabalho didrio e os intervalos de descanso; sdo horirios flexiveis aqueles em que,
existindo periodos minimos didrios de presenca obrigatéria e periodos didrios flexiveis,

previamente fixados pela Empresa, os trabalhadores podem escolher as horas de inicio e

termo da prestagdo de trabalho. %

i
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Clausula 27.*
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Trabalho por turnos
A prestagio de trabalho em regime de turnos sera organizada por cada Empresa em

linha com as suas préprias regras internas, observando as condigbes previstas neste

ACT.

Considera-se trabalho por turnos qualquer organizagao do trabalho em equipa em que os

trabalhadores ocupam sucessivamente os mesmos postos de trabalho, a um determinado

ritmo, incluindo o rotativo, continuo ou descontinuo, podendo executar o trabalho a horas

diferentes num dado periodo de dias ou semanas.

Nenhum trabalhador podera ser obrigado a trabalhar em regime de turnos, salvo se tiver

dado o seu acordo ou este resultar do seu contrato individual de trabalho, ou caso se

encontre ja a prestar, ou tiver prestado anteriormente (ha ndo mais de 7 anos), trabalho

em regime de turnos.

Considera-se como trabalho normal em dia util o prestado em dia feriado relativamente a

atividade que nio se suspende nos dias feriados.

A empresa define, para cada tipo de instalagdo, os postos de trabalho e respetivas fungdes

desempenhadas em regime de turnos.

A empresa organiza os horarios de turnos de acordo com as necessidades de servigo e

ouvidos os representantes dos trabalhadores, nos termos da lei. A empresa devera

organizar o regime de turnos de forma a que a cada trabalhador sejam conferidos como

dias de descanso um sibado e um domingo consecutivos em cada periodo de quatro a seis

semanas, salvo se operacionalmente tal for invidvel, designadamente por forga de férias ou

auséncias temporarias de trabalhadores.

Os horirios de turnos reportam-se, por norma, a cada ano civil mas sem prejuizo das

alteragdes que possam ser promovidas pela Empresa, e sdo afixados nos locais de trabalho,

com uma antecedéncia de 30 dias antes da sua entrada em vigor, sendo a sua elaboragao

ou alteragio objeto de prévia consulta com os representantes dos trabalhadores, nos

termos da lei.

Sem que por esse motivo a empresa incorra em obrigagdes ou custos relativamente a

qualquer dos trabalhadores, podem ser permitidas:

a) Trocas de turnos ou folgas, por acordo entre trabalhadores da mesma fungio, desde
que ndo haja inconveniente comprovado para o servico, sejam solicitadas por escrito a
hierarquia respetiva com uma antecedéncia nao inferior a 3 dias (mas sem embargo de

poderem ser aceites pela chefia solicitagdes com antecedéncia inferior, desde que pelo

o
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menos de 24 horas) e sejam autorizadas por essa chefia. yifl/\
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b) Troca de férias ou periodos de férias, por acordo entre trabalhadores esma fungio,
desde que ndo haja inconveniente comprovado para o servigo, sejam solicitadas por
escrito a hierarquia respetiva com uma antecedéncia nio inferior a 30 dias (mas sem
embargo de poderem ser aceites pela chefia solicitagbes com antecedéncia inferior) e
sejam autorizadas por essa chefia.

Quando as circunstancias o aconselhem, a empresa pode recorrer a trabalhadores afetos a

outras modalidades de horario que aceitem trabalhar temporariamente em regime de

turnos (salvo se o consentimento ndo for necessario, em conformidade com o previsto no
namero 3, supra), sendo-lhes aplicivel, durante o tempo nesse regime, as condigbes
referentes ao regime de turnos.

A empresa pode, em consonancia com as necessidades ou conveniéncias de servico, alterar

o regime da prestacao de trabalho em turnos ou determinar a passagem do regime de

turnos para outra modalidade de horirio.

A alteragio do regime prevista no nimero anterior é comunicada aos trabalhadores

abrangidos com a antecedéncia minima de 30 dias, salvo ocorréncia de motivo incompativel

com a observancia desse prazo.

Clausula 28.*
Trabalho noturno

Considera-se noturno o trabalho prestado no periodo que decorre entre as 20:00 horas de um

dia e as 07:00 horas do dia seguinte.
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Clausula 29.*
Isencdo de horario de trabalho
Para além do previsto na lei, podem ser isentos de horario de trabalho os trabalhadores

que desempenham fungdes em regime de comissio de servico.

O exercicio de fungdes em regime de isengio de horirio de trabalho requer acordo escrito
do trabalhador, salvo se o acordo do trabalhador tiver sido j& expresso no seu contrato
individual de trabalho. Salvo se as partes tiverem acordado diferentemente, o acordo de
isencao de horario de trabalho vigora por periodos de 12 meses, sucessivamente renovaveis

enquanto qualquer das Partes nio fizer cessar esse regime.

Clausula 30.*

Disponibilidade ou prevencéo



I.  Constitui regime de disponibilidade ou prevencdo a situagio em que os trabalhadores se
obrigam a iniciar a prestagio de trabalho suplementar no prazo maximo de 60 minutos,
apos contacto da Empresa, fora e para além do respetivo horario de trabalho, para
execucio de determinados servigos, designadamente reparagao ou manutengao.

2.  Para os efeitos referidos no nimero anterior, os trabalhadores obrigam-se a manter-se
permanentemente contactaveis durante o periodo de disponibilidade ou prevencao.

3.  Por cada deslocagdo a empresa, o trabalhador tem direito a:

a) Pagamento de uma hora para deslocagdes de ida e volta, de acordo com o valor da hora
de trabalho suplementar, independentemente do tempo de deslocagio efetivo.

b) Pagamento das horas suplementares efetivamente prestadas para além do tempo de
deslocagio efetivo. Independentemente do trabalho efetivamente prestado ter tido
duragio inferior, a Empresa pagara o minimo de uma hora, como trabalho suplementar
em dia util ou em dia de descanso semanal ou feriado, conforme o caso.

c) Fornecimento pela empresa de meio de transporte adequado ou, em caso de
impedimento justificado, ao pagamento das despesas de transportes.

4,  Para além do referido no nimero anterior, os trabalhadores neste regime tém direito a

compensagdo monetaria nos termos da Clausula 51°

Clausula 31.*
Teletrabalho
I. Considera-se teletrabalho a prestagio laboral realizada com subordinagdo juridica,

habitualmente fora da empresa e através do recurso a tecnologias de informagio e de
comunicagao.

2.  As condigdes de prestagio de trabalho em regime de teletrabalho serdo individualmente
acordadas por escrito com os trabalhadores, sendo aplicaveis as disposicdes legais quanto
a matérias nao expressamente previstas.

3. Salvo acordo em sentido diverso, as Empresas serdo as proprietarias dos instrumentos de
trabalho e responsdveis pela respetiva instalagio e manutengio e pelo pagamento das
inerentes despesas de consumo e utilizagdo, podendo as Partes acordar no pagamento de

um montante global fixo para compensagio dessas despesas.

Clausula 32.*
Trabalho suplementar
I.  Considera-se trabalho suplementar o prestado fora do horario de trabalho ou, no caso dos

horérios flexiveis, o prestado para além do periodo de presenca obrigatéria e do perl'odoﬂiz\j




normal de trabalho didrio em vigor, desde que previamente autorizado pela Z

por esta expressamente sancionado se as razoes que o determinaram nio possibilitaram a
sua autorizagdo prévia, excluindo-se as situagdes que a lei considera como nio
compreendidas na nogao de trabalho suplementar.

O trabalho suplementar sé pode ser prestado quando a empresa tenha de fazer face a
acréscimo eventual e transitério de trabalho e ndo se justifique para tal a admissio de
trabalhador.

O trabalho suplementar pode ainda ser prestado em caso de forca maior ou quando seja
indispensavel para prevenir ou reparar prejuizo grave para a empresa ou para a sua
viabilidade.

O trabalhador é obrigado a realizar a prestagio de trabalho suplementar, salvo quando,
havendo motivos atendiveis, expressamente solicite a sua dispensa.

O trabalho suplementar previsto no numero 2 esti sujeito, por trabalhador, ao limite de
duzentas horas por ano.

O trabalho suplementar prestado em cada dia de descanso semanal ou feriado em principio
ndo devera exceder o periodo normal de trabalho diério, salvo situagdes de for¢a maior ou
quando seja indispensavel para prevenir ou reparar prejuizo grave para a empresa ou para

a sua viabilidade.

Clausula 33.*
Descanso compensatério

O trabalho suplementar prestado em dia de descanso semanal obrigatério sera compensado nos

termos da lei.

Clausula 34.*
Intervalos de descanso
O periodo de trabalho didrio deve ser interrompido por um intervalo de descanso de

duragio ndo inferior a uma hora nem superior a duas horas, de modo que o trabalhador
ndo preste mais de cinco horas de trabalho consecutivo, exceto quando o trabalhador
preste mais de |0 horas diarias, caso em que poderd prestar 6 horas de trabalho
consecutivo.

E admitida a jornada continua, com o limite de seis horas de trabalho consecutivo, nos
termos regulamentados pela Empresa.

O intervalo de descanso pode ser reduzido pela Empresa para trinta minutos no caso de

trabalho por turnos ou outra modalidade de horério que pressuponha a prestacio contln
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do trabalho e ainda no caso de acordo escrito entre o trabalhador e a empresa, nos term

do mesmo.

Clausula 35.*
Comissédo de servico
Sem prejuizo de poderem ser exercidos em regime de comissao de servigo outros cargos

e fungdes previstos na lei, serdo exclusivamente exercidos nesse regime de comissdo de
servigo os cargos correspondentes a Diretor, Coordenador e Responsavel existentes na
organizagio das Empresas, uma vez que o seu desempenho supde uma especial relagao de
confianga relativamente ao titular dos cargos, e os cargos que integrarem fun¢des de chefia.
A comissdo de servigo tera a duragdo acordada e, se nenhuma das partes lhe puser termo,
renova-se automaticamente pelo periodo que for acordado por escrito, ou, na auséncia de
estipulagdo deste, por periodos de um ano. A Empresa podera fazer cessar a comissdo de
servigo antes do termo previsto, caso deixe de se verificar a necessidade de servigo que
levou a sua constituicao ou se verifique uma perda de confianga, devendo nesse caso ser
dado um aviso prévio de pelo menos 120 dias.

Cessando a comissdo de servigo por iniciativa da Empresa que nao resulte de despedimento

por facto imputavel ao trabalhador, este tem direito:

a) A manter-se ao servio da empresa, a exercer a atividade desempenhada antes da
comissdo de servigo, ou a correspondente a categoria a que tenha sido promovido ou a
indicada no contrato de comissao de servigo se tal tiver sido previsto;

b) Nos termos da lei, a resolver o contrato de trabalho e a receber a indemniza¢ao nela
prevista;

c) Tendo sido admitido para trabalhar exclusivamente em regime de comissdo de servigo
e esta cesse por iniciativa da Empresa que nao corresponda a despedimento por facto

imputavel ao trabalhador, a indemnizagao calculada nos termos da lei.

CAPITULO IX

SUSPENSAO DA PRESTAGAO DE TRABALHO
Clausula 36.*
Descanso diario
Sem prejuizo das excegdes previstas na lei e do disposto no nimero seguinte, o trabalhador

tem direito a um periodo de descanso de, pelo menos, onze horas seguidas entre dois

"73/1
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periodos diarios de trabalho consecutivos. yl/\j



2. Relativamente aos trabalhadores com as categorias profissionais de Técnico Operativo A,
Técnico Operativo B, Técnico Operativo C, Técnico A, Técnico B e Técnico C, que JW U”J
laboram em areas funcionais caracterizadas pela necessidade de assegurar a continuidade '
do servigo ou da produgio, o periodo de descanso referido no nimero anterior podera
ser reduzido, tendo o trabalhador direito a um periodo equivalente de descanso
compensatorio que devera ser gozado, em dias Uteis, até ao termo da semana seguinte,

sempre que possivel.

Clausula 37.2
Descanso semanal
Os dias de descanso semanal sdo dois, correspondendo ao sibado e ao domingo, sendo que o

primeiro é o complementar e o segundo o obrigatério, ou os dias previstos nas escalas de turno
rotativas no regime de turnos e de laboragdo continua, considerando-se, quanto a estes, que o
primeiro dia é o dia de descanso semanal complementar e o segundo dia é o dia de descanso
semanal obrigatdrio. Todos os restantes dias sdo considerados Uteis, com exce¢io dos feriados
em que, sendo embora considerado trabalho normal em dia itil o prestado em dia feriado
relativamente a atividade que ndo se suspende nos dias feriados, serd compensado com um
acréscimo de 75% da retribuicdo correspondente ou com descanso compensatério com a

duragio de 75% do nimero de horas prestadas, cabendo a escolha a Empresa.

Clausula 38.*
Definicdo de falta
. Por falta entende-se a auséncia do trabalhador durante o periodo normal de trabalho

didrio a que esta obrigado.

2. Nos casos de auséncia do trabalhador por periodos inferiores ao periodo normal de
trabalho a que esta obrigado, os respetivos tempos serio adicionados para determinagio
dos periodos normais de trabalho didrio em falta.

3. Para efeito do disposto no nimero anterior, caso os periodos de trabalho didrio nio sejam
uniformes, considera-se um dia completo de trabalho o nimero de horas que resultar da

média dos periodos normais de trabalho didrio durante esse més.

Clausula 39.*
Faltas justificadas
I.  As faltas podem ser justificadas ou injustificadas.

2.  Consideram-se justificadas as seguintes faltas: @ ‘
~ —~
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a) As dadas, durante 15 dias seguidos, por altura do casamento;

b) Falecimento do cdnjuge ndo separado de pessoas e bens, ou de pessoa que esteja em
unido de facto ou em economia comum com o trabalhador, nos termos previstos em
legislagio especifica, e respetivos pais, filhos, sogros, genros, noras, padrastos,
madrastas e enteados até cinco dias consecutivos;

c) Falecimento de avés, bisavds e graus seguintes, netos, bisnetos e graus seguintes e afins
nos mesmos graus e irmaos ou cunhados, até dois dias consecutivos;

d) As motivadas pela prestagio de provas em estabelecimento de ensino, nos termos da
lei;

e) As motivadas por impossibilidade de prestar trabalho devido a facto que nio seja
imputavel ao trabalhador, nomeadamente doenga, acidente ou cumprimento de
obrigag¢oes legais;

f) As motivadas pela necessidade de prestagdo de assisténcia inadidvel e imprescindivel a
membros do seu agregado familiar, nos termos previstos na lei;

g) As auséncias ndo superiores a quatro horas e s6 pelo tempo estritamente necessario,
justificadas pelo responsavel pela educagdo de menor, uma vez por trimestre e por cada
filho menor, para deslocagio a escola tendo em vista inteirar-se da situagdo educativa do
filho menor;

h) As dadas pelos trabalhadores eleitos para as estruturas de representagio coletiva, nos
termos da lei e deste ACT;

i) As dadas por candidatos a eleicdes de cargos publicos, durante o periodo legal de
respetiva campanha eleitoral, nos termos da lei;

j) As autorizadas ou aprovadas pela entidade empregadora;

k) As que por lei forem como tal qualificadas.

Consideram-se motivos para justificacdo de faltas ao abrigo das alineas j) e k) do n.° 2, as

seguintes situagoes:

a) No caso de trabalhadores que sejam bombeiros voluntérios, nos termos da lei;

b) Por doagdo de sangue, a titulo gracioso, nos termos da lei.

Sio consideradas injustificadas todas as faltas ndo previstas no n.° 2,

Clausula 40.*
Consequéncia das faltas justificadas
As faltas justificadas nio determinam a perda ou prejuizo de quaisquer direitos do

2

trabalhador, salvo o disposto na lei. OA"/L



2. Asfaltas previstas na alinea j) do numero 2 da clausula 39* terdo perda de retribdicio se tal

for comunicado ao trabalhador no ato de autorizagdo ou aprovagio.

Clausula 41.*
Consequéncia das faltas injustificadas
As faltas injustificadas determinam, nomeadamente, a perda da retribuicdo correspondente ao

periodo de auséncia do trabalhador, que ndo é contado no cdmputo da sua antiguidade, sem

prejuizo das demais consequéncias previstas na Lei.

Clausula 42.*
Falta - substituicdo da perda de retribuicdao
A perda de retribuicdo por motivo de faltas pode ser substituida:

a) Por renuncia a dias de férias em igual nimero, até ao limite permitido pela lei, mediante
declaragio expressa do trabalhador comunicada a Empresa. A Empresa poderi recusar
essa substituicdo se o pedido do trabalhador for apresentado com uma antecedéncia
que ndo permita a Empresa uma organizagio atempada dos periodos de férias da
generalidade dos trabalhadores com horario de trabalho ou com fungées idénticas.

b) Por prestacio de trabalho em acréscimo ao periodo normal, dentro dos limites legais, a

pedido escrito do trabalhador e com o acordo da Empresa.

Clausula 43.*
Direito a férias
I. O direito a férias adquire-se com a celebragdo do contrato de trabalho e vence-se no dia

| de Janeiro de cada ano civil, salvo o disposto no nimero 3 e na lei.

2. O periodo anual de férias tem a duragio de 22 dias Uteis para a generalidade dos
trabalhadores.

3. No ano da admissio, o trabalhador tem direito, apos 6 meses completos de execugio do
contrato, ao gozo de dois dias Uteis de férias por cada més de duragio do contrato, até 20
dias.

4.  No caso de o ano civil terminar antes de decorrido o prazo referido no nimero anterior
as férias s3ao gozadas até 30 de Junho do ano civil subsequente.

5. Da aplicagio do disposto nos nimeros 3 e 4 desta clausula nio pode resultar o gozo, no
mesmo ano civil, de mais de 30 dias Uteis de férias.

6.  Poracordo entre Empresa e trabalhador o gozo do periodo de férias pode ser interpolado,

desde que sejam gozados, no minimo, dez dias Uteis consecutivos.
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7. A Empresa, por questdes de funcionamento da sua atividade, podera encerrar determinadas Q’ﬂ‘ v
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instalagdes ou servicos nas segundas ou sextas-feiras respetivamente anteriores ou
posteriores a dia feriado, podendo marcar esses dias de encerramento como gozo de férias
dos seus trabalhadores, até ao limite de dois dias por ano e por trabalhador, comunicando-

o aos trabalhadores, até ao dia |5 de dezembro do ano anterior.

Clausula 44.*
Feriados facultativos
Além dos feriados obrigatérios fixados na lei serdo observados, a titulo de feriados facultativos,

o feriado Municipal onde a sede ou polo estdo localizados ou nos termos definidos por cada
Empresa para efeitos de fixagio do mesmo feriado facultativo a generalidade dos seus

trabalhadores, e a terca-feira de Carnaval.

Clausula 45.*
Dispensa
Os trabalhadores abrangidos pelo presente ACT, poderdo beneficiar, em cada ano civil, de

dispensa da prestagio de trabalho de um dia, a gozar na data de aniversirio ou noutro dia a

escolha do trabalhador e definido previamente e por acordo com a Empresa.

CAPITULO X

PRESTAGCOES PECUNIARIAS
Clausula 46."
Retribuicdo do trabalho
I. A retribuicio base mensal dos trabalhadores abrangidos por este ACT é a fixada nos

Anexos |, Il e IV.

2.  Nao se consideram retribuigdo, nos termos da lei:

a) As importancias recebidas a titulo de ajudas de custo, abonos de viagem, despesas de
transporte, abonos de instalagio e outras equivalentes, devidas ao trabalhador por
deslocacdes, novas instalagdes ou despesas feitas em servico do empregador, salvo
quando, sendo tais deslocagGes ou despesas frequentes, essas importancias, na parte que
exceda os respetivos montantes normais, tenham sido previstas no contrato ou se
devam considerar pelos usos como elemento integrante da retribuicdo do trabalhador;

b) As gratificagbes ou prestagdes extraordindrias concedidas pelo empregador como

recompensa ou prémio dos bons resultados obtidos pela empresa; &/\’1
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c) As prestagGes decorrentes de factos relacionados com o desempenho ou mérito
profissionais, bem como a assiduidade do trabalhador, cujo pagamento, nos periodos de
referéncia respetivos, nio esteja antecipadamente garantido;

d) A participagdo nos lucros da empresa, desde que ao trabalhador esteja assegurada pelo
contrato uma retribuicao certa, variavel ou mista, adequada ao seu trabalho.

O disposto na alinea a) do nimero anterior aplica-se, com as necessérias adaptagdes, ao

abono para falhas e ao subsidio de refeigio.

O disposto nas alineas b) e c) do nimero 2 nio se aplica:

a) As gratificacdes que sejam devidas por forga do contrato ou das normas que o regem,
ainda que a sua atribui¢do esteja condicionada aos bons servigos do trabalhador, nem
aquelas que, pela sua importancia e carater regular e permanente, devam, segundo os
usos, considerar-se como elemento integrante da retribuigio daquele;

b) As prestacdes relacionadas com os resultados obtidos pela empresa quando, quer no
respetivo titulo atributivo quer pela sua atribui¢io regular e permanente, revistam
carater estavel, independentemente da variabilidade do seu montante.

O trabalhador a tempo parcial tem direito a retribui¢io base e outras prestagdes auferidas

por trabalhador a tempo completo em situagdo comparavel, na proporgio do respetivo

periodo normal de trabalho semanal.

A base de calculo das prestagdes complementares e acessérias é a supletivamente

estabelecida na lei.

Clausula 47.*
Determinacdo da retribuicdao horaria

Para efeitos previstos neste ACT, a formula a considerar para o cilculo da remuneragio horaria

normal (RH) é a seguinte:

RH = (Rm x 12) / (52 x n)

em que Rm € igual a retribuigdo base mensal e n é igual ao periodo normal de trabalho semanal.
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Clausula 48.°
Remunerag¢ao do Trabalho suplementar
O trabalho suplementar é pago pelo valor da retribuicio horiria normal com os

seguintes acréscimos:

a) 35% pela primeira hora ou fragio desta, em dia util; %—

b) 45% por hora ou fragdo subsequente, em dia (til; (“)
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c) 75% por cada hora ou fragio, em dia de descanso semanal, obrigatério ou
complementar, ou em feriado.

Quando o trabalho suplementar prestado nio tenha ligagdo com o periodo de trabalho

normal, nio sendo imediatamente antecedente ou subsequente e implicando deslocagao do

trabalhador da sua residéncia para o local da prestagio de trabalho, o trabalhador tem

direito a:

a) Pagamento de uma hora para deslocagdes de ida e volta, de acordo com o valor hora
do trabalho suplementar, independentemente do tempo de deslocagio efetivo.

b) Pagamento das horas suplementares efetivamente prestadas para além do tempo de
deslocagio efetivo. Independentemente do trabalho efetivamente prestado ter tido
duragdo inferior, a Empresa pagara o minimo de uma hora, como trabalho suplementar

em dia (til (primeira hora) ou em dia de descanso semanal ou feriado, conforme o caso.

Clausula 49.*
Subsidio de turno
Os trabalhadores que, por virtude da laboragdo continua, ou em horario alargado das

Empresas, prestem servigo por turnos rotativos terdo direito, enquanto permanecerem

nessas condi¢des, a um subsidio de turno que consiste huma percentagem da retribuigao

base mensal, nos seguintes termos:

a) Nas escalas de trés turnos rotativos sem descanso semanal fixo ou dois turnos rotativos,
sem descanso semanal fixo, ambos parcialmente noturnos — 25%;

b) Nas escalas de dois turnos rotativos, sem descanso semanal fixo, em que um turno é
diurno e outro parcialmente noturno, ou de dois turnos rotativos em que um é diurno
e outro totalmente noturno mas com descanso semanal fixo, ou dois turnos rotativos,
com descanso semanal fixo, ambos parcialmente noturnos — 18%;

c) Nas escalas de turnos diurnos sem descanso semanal fixo, ou com dois turnos em que
um é parcialmente noturno mas com descanso semanal fixo ao domingo - | %.

Os subsidios cujos valores se encontram fixados no nimero um desta clausula incluem a

remuneragao por trabalho noturno.

O trabalhador que deixe de prestar trabalho em regime de turnos por conveniéncia da

Empresa e por periodos ndo superiores a |5 dias mantém o direito ao montante

correspondente ao subsidio de turno mensal, mas aplicando-se também, nesses periodos,

o previsto no nimero 2.
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O trabalhador que ha mais de 7 anos seguidos ou 10 interpolados venha prestando trabalho
em regime de turnos na modalidade prevista na alinea a) do numero |, e por iniciativa da
Empresa, por motivo de forga maior ou por razées médicas (reconhecidas pelo médico do
trabalho da Empresa) deixe de prestar trabalho em regime de turnos, mantem o direito ao
respetivo subsidio durante mais |5 meses, sendo o mesmo reduzido trimestralmente
durante esse periodo em 20% do montante que era recebido quando deixou de praticar o

referido regime de turnos, até se extinguir no termo dos |5 meses.

Clausula 50.*
Subsidio de isencdao de horario de trabalho
O trabalhador em regime de isen¢do de horario de trabalho na modalidade de nio sujeigao

aos limites maximos dos periodos normais de trabalho tem direito a receber mensalmente
uma retribuicao especial correspondente a uma percentagem fixada, por acordo escrito,
entre 15% e 21,2% da respetiva retribuicio base mensal, mas sem prejuizo dos valores
superiores que na data de entrada em vigor do presente ACT venham sendo praticados
para alguns trabalhadores.

O processo de atribuigao devera ser formalizado através da celebragio de acordo escrito,
salvo se tal estiver ja regulado no contrato individual de trabalho do trabalhador, podendo
as partes acordar que o montante da retribuigao especial esta integrado na retribuigao
mensal.

A atribuicdo desta retribuicao especial tera sempre cariz temporario e vigorara enquanto
se mantiver o regime de isengao de horario de trabalho. Quando cessar esse regime, por
qualquer razao, o trabalhador deixara de receber essa retribuicio especial. Caso a
prestacao de trabalho em regime de isengao de horario de trabalho cesse por iniciativa da
Empresa e o Trabalhador se encontre a prestar trabalho neste regime ha mais de 5 anos
consecutivos, o Trabalhador mantém o direito a respetiva retribuigdo especial durante 120
dias ap6s termo da prestagao de trabalho sob este regime.

O previsto no nimero | desta clausula ndo se aplica aos trabalhadores que hajam
renunciado a receber uma retribuicdo especial pelo regime de isengdo de hordrio de
trabalho, nem aos trabalhadores em regime de comissio de servico, cujas condi¢des
remuneratérias constam do acordo de comissao de servico celebrado.

O previsto no nimero | desta clausula ndo prejudica as situagdes de trabalhadores em

regime de isencao de horario de trabalho na data de entrada em vigor do ACT, mantendo-



Clausula 51.*
Subsidio de disponibilidade ou prevencdo
I.  Os trabalhadores em regime de prevengao, nos termos da Clausula 30°, terdo direito a um

subsidio por cada hora ou fragio de todo o tempo em que estejam sujeitos aquele regime,
de valor correspondente al,20 €.

2.  Os trabalhadores que na data de entrada em vigor deste ACT venham ja recebendo valor
superior poderio acordar com a Empresa numa forma de compensagio da diferenca,
passando nesse caso a receber o montante de 1,20 €. Na auséncia desse acordo, manterio
o montante que vém recebendo, mas sem aumentos subsequentes até o montante que

recebem ser igualado pelo valor referido no nimero 1.

Clausula 52.*
Remunera¢ido em Regime de Comissdo de servico
Os trabalhadores nomeados em regime de comissio de servico terdo as condi¢cdes de

remunerac¢io que vierem a ser acordadas e que constardo expressamente do acordo escrito de
comissio de servigo, as quais nunca poderdo ser inferiores ao total das retribuicdes auferidas

antes do inicio de exercicio deste regime, com respeito pelo previsto neste ACT.

Clausula 53.*
Subsidio de refei¢cdo
I.  Os trabalhadores abrangidos pelo presente ACT, ressalvado o disposto nos nimeros

seguintes, tém direito a um subsidio de refeicdo de 7,14 € por cada dia em que prestem
efetivamente trabalho.

2.  Os trabalhadores com contrato a tempo parcial tém direito ao montante integral do
subsidio de refei¢do, salvo se o seu periodo de trabalho normal diario for inferior a cinco
horas, caso em que é calculado em proporgio do respetivo periodo normal de trabalho
semanal.

3. O trabalhador que receba ajudas de custo nos termos das clausulas 57* e 58 deste ACT
nio tem direito a subsidio de refeigao.

4. Todo o trabalhador que preste mais de duas horas de trabalho suplementar didrio e desde
que este coincida com o respetivo momento da refeicdo, tera direito a uma compensagio

nos seguintes termos:
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a) Almogo — Se a antecipagao se iniciar as 12:00 horas, inclusive, ou se o prolongamento V\.7
terminar depois das 12:00, inclusive — 7,14 €; W
b) Jantar — Se a antecipagdo se iniciar as 20:00 horas, inclusive, ou se o prolongamento J“W
terminar depois das 20:00 horas, inclusive — 7,14 €.
5. O disposto nos niimeros anteriores nao se aplica quando a Empresa fornega as refeigbes

em espécie ou compense o respetivo custo.

Clausula 54.*
Subsidio de Férias
I.  Para além daretribuigao correspondente ao periodo de férias, os trabalhadores tém direito

a um subsidio de férias de montante igual ao dessa retribuigdo.

2. O subsidio de férias sera pago integralmente no més de maio de cada ano, salvo se o
trabalhador gozar pelo menos dez dias Uteis consecutivos antes do més de maio, caso em
que o subsidio sera pago integralmente no més imediatamente anterior ao més em que sio

gozados aqueles dias de férias.

Clausula 55.*
Subsidio de Natal
. Todos os trabalhadores tém direito a receber pelo Natal um subsidio em dinheiro igual a

retribuicao base mensal acrescida do subsidio de turno, do subsidio que esteja a ser pago
pela Comissao de Servigo e do subsidio de isengdo de horario de trabalho.
2. O subsidio de Natal sera pago no més de novembro tomando por base a retribuigio e

subsidios em vigor nesse més.

Clausula 56.*
Viatura prépria — Abono
O trabalhador que se desloque ao servigo da Empresa em viatura proépria, e com a concordancia

desta, tem direito a receber uma compensagao no valor fixado para o Setor Piblico Empresarial

e nas condigoes descritas no regulamento Interno “Ajudas de Custo e Abono para Transporte”.

Clausula 57.*
Desloca¢do em servi¢co no territério nacional - Ajudas de custo
I.  Considera-se deslocagdo em servigo a efetuada pelo trabalhador, ao servico da Empresa,

que implique um afastamento superior a 35Km dos limites definidos no Mapa que constitui

o Anexo V deste ACT.
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O trabalhador deslocado em servigo no territério nacional, durante todo o periodo de
trabalho didrio, tem direito 2 ajuda de custo didria fixada para o Setor Publico Empresarial &\
e nas condigdes descritas no regulamento Interno “Ajudas de Custo e Abono para‘
Transporte”.

O disposto nos nimeros anteriores nido se aplica aos trabalhadores que sejam

compensados em espécie ou compensados dos custos suportados.

Clausula 58*
Desloca¢iio em servigo ao estrangeiro — ajudas de custo
Considera-se deslocado no estrangeiro o trabalhador que se encontre, ao servigo da

Empresa, fora de Portugal.

O trabalhador deslocado em servigo no estrangeiro, durante todo o periodo de trabalho
diario, tem direito i ajuda de custo diaria fixada para o Setor Piblico Empresarial e nas
condi¢des descritas no regulamento Interno “Ajudas de Custo e Abono para Transporte”.
O disposto no niimero anterior ndo se aplica aos trabalhadores que sejam compensados

em espécie ou compensados dos custos suportados.

CAPITULO XI

EQUIPAMENTOS DE PROTECGAO INDIVIDUAL
Clausula 59*
Principios gerais

E obrigatério o uso, pelo trabalhador, de equipamentos de protecio individual, exceto nos
casos em que a Empresa expressamente determine a sua nido obrigatoriedade.

Sempre que necessario, a Empresa fornece gratuitamente ao trabalhador equipamentos de
protegao individual.

O trabalhador devera usar o fardamento fornecido pela Empresa e que esta venha a instituir

por razdes de servigo.

CAPITULO XiI

FORMAGCAO PROFISSIONAL
Clausula 60.*
Formacéo continua
A Empresa garante a cada trabalhador, em cada periodo de cinco anos, formagao durante

um periodo minimo de 175-horas, correspondente 4 média de 35 horas por ano.
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2. A Empresa pode antecipar até dois anos ou, desde que o Plano de formagio o preveja,

diferir por igual periodo, a efetivacio da formagio prevista no niimero anterior, imputando-

se a formagdo realizada ao cumprimento da obrigagio mais antiga.

3. Adrea da formagdo continua é determinada por acordo ou, na falta deste, pela Empresa,
caso em que deve coincidir ou ser afim com a atividade prestada pelo trabalhador.

4. Se a Empresa nio proporcionar atempadamente as horas de formagio previstas nos
numeros anteriores, o trabalhador tem direito a receber um subsidio para pagamento do
custo de formagdo de montante igual a retribuicio base correspondente ao crédito de
horas de formagdo em falta, que sera pago diretamente i entidade formadora ou ao
trabalhador, neste caso, contra apresentagio de recibo comprovativo do pagamento da
formacao a esta entidade.

5. A drea da formagdo a que se refere o nimero anterior é escolhida pelo trabalhador,
devendo ter correspondéncia com a atividade prestada ou respeitar a tecnologias de

informacgdo e comunicagdo, seguranga e salide no trabalho ou lingua estrangeira.

Clausula 61.*
Trabalhadores estudantes
Sem prejuizo de situagdes mais favoraveis previstas no contrato individual de trabalho ou em

acordo escrito, o estatuto de trabalhador estudante fica sujeito a legislagio em vigor.

Clausula 62.*
Responsabilidade social
[. As Empresas reconhecem aos seus trabalhadores a qualidade de “partes interessadas” no

ambito das relagdes laborais, fomentando o seu envolvimento, ponderando as suas
sugestoes nas areas da gestdo operacional da higiene, seguranca e salide no trabalho e da
qualidade.

2. As Empresas comprometem-se a observar, sempre que possivel, no sentido mais favoravel

para os seus trabalhadores, as bases minimas das normas em que se encontrem certificadas.

Clausula 63.*
Seguro de satide
I. As Empresas contratardo um Seguro de Saide para os seus trabalhadores, que sera

extensivel aos respetivos conjuges nao separados de pessoas e bens ou equiparados
(pessoas em unido de facto com o trabalhador) e filhos ou equiparados (enteados ou &(

adotados).
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Os filhos, enteados ou adotados serio excluidos da apdlice na data da renovagao desta
ocorrida imediatamente apds completarem 25 anos de idade, exceto se, cumulativamente, I]
permanecerem no agregado familiar do trabalhador, forem portadores de deficiéncia, ou'
doenga crénica, que confira grau de incapacidade permanente, e ndo auferirem
remuneragio. Nestes casos a exclusio da apdlice ocorre na data da renovagdo desta

ocorrida imediatamente ap6és completarem 30 anos de idade.

Clausula 64*

Complemento em caso de incapacidade por acidente de trabalho ou doenga

profissional
Em caso de incapacidade permanente, parcial ou absoluta, para o trabalho normal,

proveniente de acidente de trabalho, doenga profissional ou doenga prolongada grave do
foro oncoldgico, a Empresa procurara ocupar o trabalhador em fungdo compativel com a
sua incapacidade, nos termos previstos na lei.

Em caso de incapacidade temporaria absoluta, resultante de acidente de trabalho
reconhecido pela seguradora, ou de doenga profissional reconhecida pela Medicina do
Trabalho da Empresa e pela Seguranga Social, ou de doenga prolongada grave do foro
oncolégico reconhecida pela Seguranga Social, a Empresa pagara, durante o periodo de
incapacidade fixado pela seguradora ou pela Seguranga Social, conforme o caso, um
complemento cujo valor sera igual a diferenga entre a retribui¢io mensal liquida auferida a
data do acidente ou do inicio da baixa da Seguranga Social e o montante do subsidio
atribuido pela seguradora ou pela Seguranga Social. Esse complemento deixara de ser
devido a partir do momento em que a seguradora ou a Seguranga Social deixem de atribuir
um subsidio pela situagdo de incapacidade temporaria absoluta.

A retribuicio mensal liquida de referéncia referida no numero anterior sera atualizada de
acordo com os aumentos verificados na Empresa para a retribuicio base mensal da
categoria em que o trabalhador se enquadra e que auferiria se estivesse ao servi¢o durante

o periodo de incapacidade.

CAPITULO Xiil

EXERCIiCIO DO DIREITO SINDICAL
Clausula 65.*
Principios gerais
E direito dos trabalhadores inscreverem-se em associagdes sindicais.
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Os trabalhadores e as associagoes sindicais tém direito a desenvolver atividade sindical
no interior da empresa, nomeadamente através de delegados sindicais e comissao sindical.
A empresa é vedada qualquer interferéncia na legitima atividade sindical dos trabalhadores

ao seu servico.

Clausula 66.*
Direitos dos delegados sindicais
Os delegados sindicais tém o direito de afixar, nas instalagdes da empresa e em local

apropriado por esta disponibilizado, convocatérias, comunicagdes, informagdes ou outros
textos relativos a vida sindical e aos interesses socioprofissionais dos trabalhadores, bem
como proceder a sua distribui¢do, sem prejuizo do funcionamento normal da empresa.
Os delegados sindicais sao eleitos e destituidos nos termos dos estatutos do respetivo
sindicato, por voto direto e secreto, podendo ser constituidas, nos termos da lei, comissoes
sindicais ou intersindicais.

As diregdes dos sindicatos comunicarao, por escrito, a Empresa ou ao servigo que esta lhes
indicar para o efeito, também por escrito, a identificagao dos delegados sindicais, bem como
daqueles que fazem parte das comissoes sindicais ou intersindicais.

Os delegados sindicais com direito a crédito de horas nos termos da lei, dispdem, para o
exercicio da atividade sindical, de um crédito de horas mensal correspondente a 8 horas, o
qual pode, mediante solicitagdo prévia e por escrito da diregao do sindicato respetivo, ser
apurado semestralmente por empresa e por delegado sindical.

Os créditos de horas sé podem ser reconhecidos como tal mediante comunicagao escrita
a Empresa, por parte da comissio intersindical ou do sindicato respetivo, sem o que as
auséncias sao consideradas como faltas injustificadas.

Quando pretenda utilizar o crédito de horas, o delegado sindical deve comunica-lo a
respetiva hierarquia, em regra com a antecedéncia minima de dois dias Uteis.

A comissio intersindical reine com a empresa sempre que ambas as partes o julguem
conveniente.

O tempo despendido nessas reunides ndo sera considerado para o crédito de horas

previsto na presente clausula.

Clausula 67.*
Dirigentes sindicais
Os membros da direcao de associacao sindical com direito a crédito de horas nos termos

da lei, dispdem, para o exercicio da sua atividade sindical, de um crédito de horas nos

o
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termos da lei, o qual pode, mediante solicitagdo prévia e por escrito da diregdo dos
sindicato respetivo, ser apurado semestralmente por empresa e por dirigente.

A direcio da associagio sindical deve comunicar a Empresa ou ao servigo que esta lhes
indicar para o efeito, por escrito, até 15 de janeiro de cada ano civil e nos |5 dias
posteriores a qualquer alteragdo a identificagdo dos membros que beneficiam do crédito
de horas.

A direcdo da associagdo sindical pode, sempre que o entender, proceder a substituicdo dos
membros indicados nos termos do nlimero anterior, para efeitos da atribui¢do do crédito
de horas, devendo para o efeito informar, por escrito, a Empresa ou o servigo que esta
indicar, dessa alteragio com uma antecedéncia de |5 dias.

Os membros da diregdo da associagdo sindical usufruem do direito a faltas justificadas nos
termos da lei.

Nas situagdes em que as auséncias sejam por periodo superior a 10 dias Uteis consecutivos,
o sindicato deve efetuar a respetiva comunicagdo, por escrito, com a antecedéncia minima
de 8 dias.

Clausula 68.*
Direito de reunido
Nos termos da lei, os trabalhadores podem reunir-se durante o horario normal de

trabalho até um periodo maximo de quinze horas por ano, que contardo, para todos os
efeitos, como tempo de servigo efetivo, desde que seja assegurado o funcionamento dos
servigos de natureza urgente e essencial.

Os trabalhadores poderio ainda reunir-se fora do horario de trabalho da generalidade dos
trabalhadores, sem prejuizo da normalidade da laboragdo no caso de trabalho por turnos
ou de trabalho suplementar, nos termos da lei.

As reunibes referidas nos nimeros anteriores podem ser convocadas por um ter¢o ou
cinquenta trabalhadores do respetivo estabelecimento ou pela comissdo sindical, ou
intersindical, sendo comunicado a Empresa com a antecedéncia minima de quarenta e oito
horas, a data, hora, nimero previsivel de participantes e local em que se pretende que a
reunido de trabalhadores se efetue, e afixada a respetiva convocatoria.

Os membros de direcdo de associagOes sindicais representativas de trabalhadores que nao
trabalhem na Empresa podem participar nas reunides, mediante comunicagio dos

promotores a2 Empresa com a antecedéncia minima de seis horas.
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Clausula 69.*
Direito a instalacdes

A Empresa deve por a disposi¢ao dos delegados sindicais que o requeiram um local apropriad

ao exercicio das suas fungoes, no interior da Empresa ou na sua proximidade, disponibilizado a

titulo permanente em estabelecimento ou Empresa com 150 ou mais trabalhadores.

Clausula 70.*
Reunides com 6rgaos de gestdao da Empresa
A comissao sindical, ou os delegados sindicais, quando aquela nio exista, podem reunir-se

com o Conselho de Administragao, ou com quem este designar para o efeito, sempre que
ambas as partes o julguem conveniente, para discussio e analise de assuntos com interesse
para a vida dos trabalhadores.

O tempo despendido nas reunides previstas no numero anterior é considerado para

todos os efeitos como tempo de servigo efetivo.

Clausula 71.2

Quotizagdo sindical

As empresas obrigam-se, sem qualquer imputagcdo de custos e com observancia das disposi¢oes

legais, a cobrar e enviar ao Sindicato respetivo, até ao dia 15 do més seguinte a que respeita, o

produto das quotizagoes dos trabalhadores sindicalizados, acompanhado dos respetivos mapas

de quotizagao.
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CAPITULO X1V

COMISSAO PARITARIA
Clausula 72.*
Comissao Paritaria
E constituida uma comissio paritaria com competéncia para interpretar e integrar as

clausulas deste ACT.

As decisoes da comissao paritaria tomadas por unanimidade serao publicadas em Boletim
de trabalho e Emprego, passando a fazer parte integrante deste ACT.

A comissao paritaria € composta por trés representantes das Empresas e igual nimero de
representantes sindicais.

Conjuntamente com os representantes efetivos sera designado igual nimero de suplentes

e
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para substituir os efetivos em caso de impedimento.
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Cada parte indicara a outra, por escrito, nos 60 dias subsequentes a entrada em vigor deste
ACT, os nomes dos respetivos representantes na comissao paritaria.

Tanto os elementos efetivos como os suplentes podem ser substituidos a qualquer tempo,
desde que a parte comunique a outra essa substituicdo, por escrito, com 30 dias de
antecedéncia.

A comissdo paritiria funcionard nas instalagdes da sede do Grupo ADP e reline mediante
convocatéria dirigida a outra parte com 30 dias de antecedéncia, devendo a convocatoéria
ser acompanhada da respetiva ordem de trabalhos.

A comissdo paritdria principiara por elaborar o seu regulamento funcional.

CAPITULO XV

CLAUSULA GERAL E TRANSITORIA
Clausula 73*
Clausula geral e transitéria
Todas as clausulas e disposigdes deste ACT que violem disposigdes legais imperativas ndo

serdo apliciveis enquanto se mantiverem vigentes as disposi¢oes legais que as proibem.
Com as adaptagdes expressamente previstas neste ACT - e sem prejuizo do previsto no
nimero 4 da cliusula 2.* e nos Anexos a este ACT -, a partir da data de entrada em vigor
do ACT as condigbes estabelecidas neste passarao a ser aplicadas a todos os trabalhadores
abrangidos, deixando de ser aplicadas as condi¢des em vigor nas Empresas relativamente as
matérias reguladas no ACT, nomeadamente as decorrentes de regulamentagio interna das
Empresas, com ressalva de prestagdes pecunidrias que vém sendo auferidas por alguns
trabalhadores, que hajam sido acordadas expressamente em sede de contrato individual de
trabalho e respeitem a anuidades, subsidio de condugdo, subsidio de agua e eletricidade,
subsidio de formagio, subsidio de deslocagdo, subsidio de transporte e complemento
vencimento microbiologia, sem prejuizo de a Empresa poder fazer cessar essas prestagdes
mediante uma forma de compensagdo que seja acordada com o trabalhador.

Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, serdo mantidos, quando mais favoraveis,
relativamente aos trabalhadores que deles usufruem na data de 2 de agosto de 2018, os
seguintes beneficios decorrentes de regulamentagdo interna ou usos e praticas das
Empresas: abono para falhas, subsidio de turnos, subsidio de fungdo, subsidio de
responsabilidade e compensagio ao abrigo da politica de mobilidade geogrifica.

Com o primeiro processamento salarial que venha a ser realizado apés a entrada em vigor
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do presente ACT, os trabalhadores abrangidos receberdo uma importincia Unica, a titulgxl,,\
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de compensagdo extraordinaria, de 125,00 €. Excluem-se os trabalhadores que na data de , A g
entrada em vigor do ACT estejam em regime de licenga sem retribui¢do, ou em regime ded—” Q O
cedéncia a empresas ndo outorgantes do ACT ou com o contrato de trabalho suspenso \%05%
(salvo se a suspensio decorrer de doenga ou acidente de trabalho ou de gozo de licenga '

parental ou dirigentes sindicais em exercicio).

ANEXO |

Tabela de Remunerag¢oes

EscalGes
iy 1 2 3 4 5 6 7
A 5429 5524 5 621 5719 5723 ndo aplicivel | nio aplicivel
B 4529 4 687 4851 5020 5195 5286 5379
C 3778 3910 4 046 4188 4334 4410 4 488
D 3153 3 262 3376 3494 3616 3679 3744
E 2 631 2722 2817 2916 3017 3 070 3124
F 2195 2272 2 351 2433 2518 2562 2 607
G 1 832 |1 896 1 962 2030 2 101 2138 2175
H 1 528 |1 581 1 637 1 694 | 754 | 784 1 815
| 1 286 1 330 1376 1 423 1 472 1 498 | 524
J 1 076 1113 1151 1191 I 232 1 253 1 275
K 902 932 964 997 1031 1 049 1 067
L 755 781 807 835 864 879 894
M 613 633 654 677 700 723 736

A Tabela de Remuneragdes encontra-se estruturada em |3 Niveis (de A a M) e cada Nivel

encontra-se subdividido em 7 Escaldes (de | a 7).
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ANEXO Il

Carreiras Profissionais, Categorias Profissionais e Defini¢cdo de Fungdes l

L

I. Carreiras Profissionais
I.l Estabelecem-se trés Carreiras Profissionais, as quais correspondem a niveis distintos de
habilitagdes académicas, responsabilidade, autonomia e competéncias:
e Téecnica Superior
e Técnica

e Técnica Operativa

2, Categorias Profissionais

2.1 Cada uma das Carreiras Profissionais previstas no nimero |.| deste Anexo Il & constituida
por Categorias Profissionais a que correspondem niveis distintos de experiéncia,
responsabilidade, autonomia e competéncias.

2.2 Nas empresas outorgantes do presente ACT que ndo constituem Empresas Gestoras
Regionais, existe ainda a Categoria Profissional de Assessor, a qual é atribuida sempre por

decisdao de gestao da Empresa.

3. Fungoes

3.1 Cada uma das Categorias Profissionais previstas no nimero I.| deste Anexo Il inclui um
conjunto de Fun¢des diferenciadas pelas atividades especificas da respetiva area funcional. A
inser¢do das fungdes nas diversas Categorias Profissionais resulta da sua andlise e qualificagao
pela Empresa.
As fungdes integrantes da Categoria Profissional de Assessor sao definidas internamente pela
Empresa, em linha com a natureza do cargo desempenhado e a experiéncia, responsabilidade,
autonomia e competéncias de cada trabalhador.

3.2 A previsio das Categorias Profissionais e respetivas Descricdes de Fungbes constantes do
presente Anexo ndo prejudica a existéncia de Profissdes especificas dentro das Carreiras e
Descrigdes de Fungbes aqui estabelecidas, praticadas em cada uma das empresas outorgantes

a data da entrada em vigor deste ACT.

As Carreiras Profissionais e as Categorias Profissionais referidas no nimero 2.1 deste Anexo I
.e certos graus da Categoria Profissional de Assessor (Assessor 0 e Assessor |) estio enquadrados

na Tabela de Remuneragées constante do Anexo |, nos termos estabelecidos na tabela seguinte.
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Os trabalhadores com categoria profissional de Assessor de grau superior a grau | estdo excluidos

dessa Tabela de Remuneragdes.

Enquadramento das Carreiras Profissionais e Categorias Profissionais na Tabela

de Remuneracoes

Categoria Carreira Técnica Carreira Técnica Carreira Técnica
Niveis Assessor Superior Operativa
Categorias Categorias Categorias
A
B Assessor |
Assessor 0
C Técnico Superior C
D
E
F
G Técnico C
H Técnico Superior B
I
Técnico Operativo C
J Técnico B
Técnico Superior A
K
Técnico Operativo B
L
Técnico A
M Técnico Operativo A

Para os trabalhadores das Carreiras Profissionais e Categorias profissionais previstas no nimero
I.1 deste Anexo Il e para certos graus da Categoria Profissional de Assessor (Assessor 0 e
Assessor ) a evolugao no ambito da respetiva Carreira Profissional e/ou da respetiva Categoria
Profissional é realizada nos termos das Regras de Progressao e Evolugao na Carreira definidas no
Anexo lll. Aos trabalhadores com categoria profissional de Assessor de grau superior a grau |
nao sdo aplicaveis essas Regras de Progressio e Evolugdo na Carreira, sendo o acesso a categoria
e a evolugdo para grau ou escalio superior ou para diferente remuneragio resultantes

exclusivamente de uma decisao de gestao da Empresa.

4. Defini¢ao de funcgdes: = %(

A) Carreira Técnica Superior 04(\/\
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Areas Funcionais: UL» ‘.“

Administrativa e Financeira

Apoio Juridico

Auditoria

Compras e Logistica

Comunicacdo e Educagio Ambiental
Contabilidade

Engenharia

Gestio de Ativos

Gestio de Clientes

Investigagao e Desenvolvimento
Laboratério

Manutengao

Operagao

Planeamento e Controlo de Gestio
Recursos Humanos

Regulagio

Sistemas e Tecnologias de Informagao

Sustentabilidade e Responsabilidade Social
Categoria profissional: Técnico Superior A

Perfil Genérico - E o trabalhador que possuindo conhecimentos técnicos na drea onde se
encontra inserido, aplica uma gama variada de métodos e procedimentos padronizados e presta
apoio na implementagdo e na manutengio de processos desenvolvidos na sua area.

Requisitos de acesso: Nivel académico minimo equivalente a Licenciatura em Area relevante,

que se especificara para cada drea funcional.

Area Funcional: Administrativa e Financeira
Defini¢do de fun¢des — Contribui para assegurar a operacionalidade da area administrativa, da
contabilidade e da tesouraria mediante a compilagdo e anélise de dados e a e a execugdo de outras

atividades de suporte ao funcionamento da Empresa. Apoia a recolha, compilagdo e andlise da
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informagao sobre a atividade da area. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo
com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, afins
ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagio profissional nem modificagiao
substancial da posi¢ao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Gestio, Contabilidade ou Economia.

Area Funcional: Apoio Juridico
Definicdo de funcées — Recolhe informagao sobre legislagdo e jurisprudéncia, estuda-a e presta
apoio na emissao de pareceres juridicos. Executa atividades que visem o cumprimento das
obrigag¢des legais pela Empresa. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com
as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que
para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagio
profissional nem modificagdo substancial da posi¢do do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Direito.

Area Funcional: Auditoria
Definicdo de fun¢ées = Participa na elaboragio dos programas de trabalho em fase de
planeamento de auditoria e realiza atividades de analise de menor complexidade, devendo intervir
na caraterizagao de processos e na elaboragao de procedimentos. Colabora na realizagao de
testes e na identificagdo das incorre¢des e oportunidades de melhoria. Contribui para a
elaboragio de relatérios de auditoria, através da sistematizagao das principais conclusdes e deve
participar, de acordo com a complexidade existente, na apresentagao das conclusdes identificadas
as entidades.
Auxilia no fecho do trabalho, nomeadamente no arquivo e deve de assegurar a adequada
referenciagio da documentagao de suporte. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de
acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa,
sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem
desvalorizagao profissional nem modificagao substancial da posigao do trabalhador, salvo acordo
deste.

Area Relevante: Economia, Gestio, Engenharia ou Direito.

Area Funcional: Compras e Logistica
Definicdo de fungées — Apoia na execugao dos procedimentos instituidos para a compra de

bens e servicos e gestao dos respetivos contratos. Contribui para a realizagio de anilises



comparativas de custo-beneficio relativamente a propostas de diferentes fornecedores. Pod
desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias,
necessarias a0 bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou
funcionalmente ligadas e que ndo impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagio
substancial da posi¢do do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Gestio, Economia ou Engenharia.

Area Funcional: Comunicac¢io e Educagio Ambiental
Defini¢do de fun¢ées — Apoia o desenvolvimento de agdes e campanhas de comunicagao e a
realizagdo de eventos e outras iniciativas de informagdo publica da Empresa. Apoia a promogao
de a¢des de educagio ambiental, contribuindo para a sensibilizagdo sobre questdes do ambiente
e da cidadania. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades
e competéncias, necessarias a0 bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja
solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagao profissional nem
modificagdo substancial da posi¢ao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Comunicagio Social, Marketing ou equivalente

Area Funcional: Contabilidade
Defini¢do de fungées — Apoia a classificagio de documentos, a recolha e anilise de dados e a
preparagdo de informagio contabilistica para garantir o cumprimento das obrigagdes fiscais e
legais em vigor. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas
capacidades e competéncias, necessirias ao bom funcionamento da Empresa, afins ou
funcionalmente ligadas e que ndo impliquem desvalorizagdo profissional nem modificacdo
substancial da posi¢do do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Gestio, Contabilidade ou Economia.

Area Funcional: Engenharia
Definicdo de fungdes — Apoia a elaboragio e o acompanhamento de estudos e projetos
Colabora na execugdo dos procedimentos de contratagdo e apoia o acompanhamento, a
fiscalizagdo e a coordenagio das obras de engenharia. Pode desempenhar, outras tarefas, de
acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa,
sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que ndo impliquem
desvalorizagio profissional nem modificagdo substancial da posigao do trabalhador, salvo acordo

deste.
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Area Funcional: Gestdao de Ativos
Defini¢do de fun¢des — Apoia a recolha compilagao e analise de dados sobre os ativos corpéreos
da empresa e na sua avaliagio funcional. Apoia a elaboragio do plano e org¢amento de
investimentos visando a substituigdo e/ou construgdo de ativos. Pode desempenhar, na Empresa,
outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom
funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e
que nao impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagdo substancial da posicio do
trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Engenharia do ramo adequado.

Area Funcional: Gest3o de Clientes
Definicdo de fungdes — Apoia a execucdo das atividades de nivel mais complexo relacionadas
com o atendimento aos clientes e com o pagamento, faturagio e recebimento de valores. Apoia
a recolha, compilagio e andlise da informagao sobre a atividade da area, contribuindo para a
emissao de pareceres e elaboragio de relatérios técnicos. Pode desempenhar, na Empresa, outras
tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento
da Empresa, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagao profissional nem
modificagao substancial da posicao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado.

Area Funcional: Investiga¢io e Desenvolvimento
Definicdo de fun¢ées — Apoia o desenvolvimento e o acompanhamento da execugao de projetos
de I&D. Executa as atividades necessirias a realizagio de candidaturas a fundos para o
financiamento dos projetos. Apoia a recolha, compilagao e anilise da informagao sobre a atividade
da area, contribuindo para a elaboragao de relatérios de gestio. Pode desempenhar, na Empresa,
outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessirias ao bom
funcionamento da Empresa, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagao
profissional nem modificagao substancial da posi¢ao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Engenharia ou Area Cientifica do ramo adequado.

Area Funcional: Laboratério
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Defini¢do de funcoes — Realiza a recolha de amostras, procedimentos laboratoriais e anilises /

associados as atividades de abastecimento de agua e de saneamento de aguas residuais. Apoia a|
recolha, compilagio e andlise da informagdo sobre a atividade da area, contribuindo para a
emissdio de pareceres e elaboragdo de relatorios técnicos. Apoia as atividades de gestio do
Laboratério. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades
e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, afins ou funcionalmente ligadas
e que nio impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagdo substancial da posigao do
trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Quimica, Biologia, Bioquimica ou equivalente.

Area Funcional: Manutencio
Defini¢do de fungdes — Apoia o planeamento da manutengio e contribui para a realizagdo das
intervencdes de manutengdo dos equipamentos elétricos, eletrénicos, mecanicos e
eletromecinicos e das instalagbes da Empresa. Apoia a recolha, compilagio e anilise da
informagdo sobre a atividade da area, contribuindo para a emissao de pareceres e elaboragao de
relatérios técnicos. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas
capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para
tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagao profissional
nem modificagdo substancial da posigao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Engenharia Eletrotécnica, Mecinica ou outra adequada.

Area Funcional: Operacio
Defini¢do de fun¢ées — Apoia o planeamento e o controlo da operagio dos Sistemas de
abastecimento de agua ou de saneamento de aguas residuais. Apoia a verificagio do estado de
funcionamento e conservagio das infraestruturas dos Sistemas e acompanha as operagdes de
limpeza e pequenas reparagoes. Apoia a recolha, compilagdo e anilise da informagio sobre a
atividade da area, contribuindo para a emissio de pareceres e elaboragio de relatorios técnicos.
Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e
competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado,
afins ou funcionalmente ligadas e que nio impliquem desvalorizagao profissional nem modificagao
substancial da posicdo do trabalhador, salvo acordo deste.

Area relevante: Engenharia do Ambiente, ou Quimica, ou outro ramo cientifico adequado.

Area Funcional: Planeamento e Controlo de Gestiio
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Defini¢do de funcées — Recolhe informagao de gestao, analisa-a e presta apoio na elaboragao T

de planos, relatérios e outros documentos. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de
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acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias a0 bom funcionamento da Empresa,
sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que niao impliquem
desvalorizagio profissional nem modificagdo substancial da posicao do trabalhador, salvo acordo
deste.

Area Relevante: Gestio, Contabilidade ou Economia.

Area Funcional: Recursos Humanos
Definicdo de funcées — Apoia a execucio das atividades de Gestiao Técnica e Administrativa de
Recursos Humanos, de forma a contribuir para o bom funcionamento Empresa e o cumprimento
das obriga¢des legais. Apoia a recolha, compilagdo e analise da informagido sobre a atividade da
area, contribuindo para a emissio de pareceres e elaboragido de relatérios técnicos. Pode
desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias,
necessarias a0 bom funcionamento da Empresa, afins ou funcionalmente ligadas e que nio
impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagio substancial da posi¢ao do trabalhador,
salvo acordo deste.

Area Relevante: Psicologia, Sociologia ou Gestdo de Recursos Humanos.

Area Funcional: Regulacgao
Definicdo de funcées — Apoia na execugao dos trabalhos a desenvolver sobre as tarefas que
permitem o assegurar o acompanhamento das variaveis regulatorias do negocio. Apoia na recolha
de informagao destinada a avaliagio do cumprimento do contrato de concessao. Apoia na recolha
de informagio regulatéria, nomeadamente, junto do regulador e dos respetivos congéneres
nacionais e internacionais. Efetua trabalhos de arquivo e de manutengio da rede. Pode
desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias,
necessarias ao bom funcionamento da Empresa, afins ou funcionalmente ligadas e que nao
impliqguem desvalorizacao profissional nem modificagao substancial da posicao do trabalhador,
salvo acordo deste.

Area Relevante: Economia, Gestio, Engenharia e Direito.

Area Funcional: Sistemas e Tecnologias de Informacio
Definigdo de fun¢ées — Apoia a execugao das actividades técnicas e de gestao dos Sistemas de V
Informagao para assegurar a sua qualidade, funcionalidade e optimizagao do desempenho. Podae_éq/7
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desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, Z;p

necessarias a0 bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou \J( 02
0
funcionalmente ligadas e que ndo impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagio’ “'fa'.}ﬁ
substancial da posigao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Informitica ou equivalente

Area Funcional: Sustentabilidade e Responsabilidade Social
Definicdo de funcdes — Apoia o desenvolvimento das actividades necessarias ao processo de
certificagio da Empresa e a implementagio de melhorias continuas aos processos. Apoia
tecnicamente as actividades de Seguranga e Saide do Trabalho, desenvolvendo actividades de
prevencdo e de protecgdo contra riscos profissionais. Pode desempenhar, na Empresa, outras
tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento
da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nio
impliquem desvalorizagio profissional nem modificagdo substancial da posi¢do do trabalhador,
salvo acordo deste.

Area relevante: Ramo cientifico adequado
Categoria profissional: Técnico Superior B

Perfil Genérico — E o trabalhador que possuindo conhecimentos técnicos na drea onde se
encontra inserido, aplica com autonomia uma gama variada de métodos e procedimentos
padronizados, detecta problemas da sua aplicagdo e propde a introducio de alteragSes ou a
criagio de novos métodos e, ou procedimentos.

Requisitos de acesso: Nivel académico minimo equivalente a Licenciatura em Area relevante,
que se especificard para cada area funcional e pelo menos 3 anos em fungdes relevantes de

qualificagdo inferior.

Area Funcional: Administrativa e Financeira
Definicdo de fun¢des — Assegura a prestagio de informagdo financeira e contabilistica e assume
a responsabilidade pelo cumprimento das obrigagdes fiscais e legais em vigor e pela organizacdo
da contabilidade. Assegura a operacionalidade da drea administrativa mediante a disponibilizagdo
de servicos e a execugio de atividades de suporte ao funcionamento da Empresa, com o objetivo
de potenciar o nivel de prestagdo e a consequente satisfagio das restantes areas da Empresa.

Recolhe, compila e analisa a informagdo sobre a atividade da area, emite pareceres e elabora
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relatérios. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e

competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, afins ou funcionalmente ligadas e

que nao impliquem desvalorizagao profissional nem modificagdo substancial da posigdo do
trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Gestao, Contabilidade ou Economia.

Area Funcional: Apoio juridico
Definicdo de fungdes — Presta Apoio Juridico a Empresa, estuda e emite pareceres juridicos nas
suas areas de competéncia. Executa atividades que visem o cumprimento das obriga¢des legais
pela Empresa. Pode representar a Empresa em Tribunal. Pode desempenhar as fungbes de
Secretario da Sociedade, se para tal for nomeado, devendo assegurar o cumprimento do
normativo legal especifico dessa fungdo. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de
acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa,
sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nido impliquem
desvalorizagao profissional nem modificagdo substancial da posi¢io do trabalhador, salvo acordo
deste.
Area Relevante: Direito.

Area Funcional: Auditoria

Defini¢do de fungdes — Elabora os programas de trabalho em fase de planeamento de auditoria
e realiza atividades de andlise, nas vérias areas de atuagdo e processos. Auxilia na definicio dos
testes e na sua realizagdo, bem como na identificagdo das incorre¢des e oportunidades de
melhoria, desenvolvendo a sua atividade com supervisio minima. Auxilia na supervisio do
trabalho de colegas e contribui para a elaboragdo de relatérios de auditoria, através da
sistematizagdo das principais conclusdes, comegcando também a efetuar a apresentagio das
conclusées identificadas as entidades.
Auxilia no fecho do trabalho, homeadamente no arquivo e tem de assegurar a adequada
referenciagdo da documentagdo de suporte. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de
acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa,
sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem
desvalorizagao profissional nem modificagdo substancial da posigdo do trabalhador, salvo acordo
deste.

Area Relevante: Economia, Gestio, Engenharia ou Direito.

Area Funcional: Compras e Logistica
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Definigdo de fung¢des — Faz a prospegiao do mercado e executa os procedimentos instituidos
para a compra de bens e servigos e gestdo dos respetivos contratos. Efetua analises comparativas
de custo-beneficio relativamente a propostas de diferentes fornecedores e elabora relatérios
sobre as mesmas. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas
capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para
tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagao profissional
nem modificagdo substancial da posi¢do do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Gestio, Economia ou Engenharia.

Area Funcional: Comunicac¢iio e Educacio Ambiental
Definicdo de funcées —~ Planeia, articula e desenvolve agdes e campanhas de comunicagio e
eventos e outras iniciativas de informagao publica da Empresa. Promove agoes de educagio
ambiental, contribuindo para a sensibilizagdo sobre questdes do ambiente e da cidadania.
Promove a divulgagio externa e interna de informagao relevante as partes interessadas. Pode
desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias,
necessarias a0 bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou
funcionalmente ligadas e que nido impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagdo
substancial da posi¢ao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Comunicagio Social, Marketing ou equivalente

Area Funcional: Contabilidade
Defini¢cdo de fungdes — Classifica e langa documentos nas contas. Analisa, reconcilia e corrige
as contas e prepara a informagdo para garantir o cumprimento das normas contabilisticas e das
obrigagdes fiscais e legais. Contribui para a preparagao dos mapas financeiros. Pode desempenhar,
na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao
bom funcionamento da Empresa, afins ou funcionalmente ligadas e que ndo impliquem
desvalorizagdo profissional nem modificagdo substancial da posigao do trabalhador, salvo acordo
deste.

Area Relevante: Gestio, Contabilidade ou Economia.

Area Funcional: Engenharia
Defini¢do de fungées — Elabora cadernos de encargos visando o langamento de concursos para
a elaboragao de projetos e a realizagio de empreitadas para a construgao ou conservagao das

infraestruturas da Empresa. Faz o acompanhamento da realizagdo dos projetos e o controlo da
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execucio e das empreitadas. Recolhe, compila e analisa a informagao sobre a atividade da drea,
emite pareceres e elabora relatorios. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo
com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre
que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que ndo impliquem desvalorizagio
profissional nem modificagdo substancial da posigao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Engenharia do ramo adequado.

Area Funcional: Gestio de Ativos
Defini¢do de funcées — Efetua a avaliagdo funcional e procede a recolha, compilagio e anilise
de dados sobre os ativos corpéreos da empresa. Propde a integragao no plano e orgamento de
investimentos dos ativos que, de acordo com os resultados da avaliagao funcional e andlise de
risco, devem ser substituidos ou intervencionados. Pode elaborar estudos e emitir pareceres
sobre assuntos da sua especialidade. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo
com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre
que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagao
profissional nem modificagao substancial da posi¢do do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Engenharia do ramo adequado.

Area Funcional: Gest3o de Clientes
Definicdo de fun¢cées — Executa as atividades de nivel mais complexo relacionadas com o
atendimento aos clientes e com a, faturagio e recebimento de valores. Recolhe, compila e analisa
informagdo sobre a atividade da area, emite pareceres e elabora relatérios técnicos. Pode
desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias,
necessarias a0 bom funcionamento da Empresa, afins ou funcionalmente ligadas e que nao
impliquem desvalorizagio profissional nem modificagio substancial da posicao do trabalhador,
salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado.

Area Funcional: Investigacio e Desenvolvimento
Defini¢do de fungdes - Identifica oportunidades, propde o desenvolvimento e faz o
acompanhamento da execugdo de projetos de I&D. Elabora candidaturas a fundos para o
financiamento dos projetos. Participa nas reunides da Rede de I&D da Empresa/Grupo, podendo
quando solicitado elaborar e realizar apresentagdes e palestras sobre assuntos relevantes para a
Area. Faz a recolha, compilagio e anilise da informagio sobre a atividade da 4rea, contribuindo
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para a elaboragio dos relatorios de gestio. Pode desempenhar, outras tarefas, de acordo com as

suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, afins ou
funcionalmente ligadas e que nio impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagio
substancial da posi¢do do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Engenharia ou outra Area Cientifica do ramo adequado.

Area Funcional: Laboratério
Definicdo de fungdes — Realiza a recolha de amostras, procedimentos laboratoriais e analises
associados 3s atividades de abastecimento de 4gua e de saneamento de 4guas residuais. Recolhe,
compila e analisa a informagio sobre a atividade da area, emite pareceres e elabora relatérios.
Assegura a gestio do Laboratério. Contribui para a identificagdo, estudo e implementagio de
novos métodos ou técnicas de controlo analitico, de forma a melhorar a qualidade das anilises,
reduzir o tempo para obtengdio dos resultados e otimizar os processos de trabalho no
Laboratério. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades
e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, afins ou funcionalmente ligadas
e que nao impliquem desvalorizagio profissional nem modificagdo substancial da posigio do
trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Quimica, Biologia, Bioquimica ou equivalente.

Area Funcional: Manutencao
Definicéo de fungées — Efetua o planeamento e a gestio da manutengao e garante a realizagao
das interven¢gdes de manutencio dos equipamentos elétricos, eletronicos, mecanicos e
eletromecinicos e das instalagdes da Empresa. Acompanha as Prestagdes de Servigo e assegura
a gestdo dos respetivos contratos. Recolhe, compila e analisa a informagio sobre a atividade da
area, emite pareceres e elabora relatérios. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de
acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa,
sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nido impliquem
desvalorizagdo profissional nem modificagdo substancial da posi¢do do trabalhador, salvo acordo
deste.

Area Relevante: Engenharia Eletrotécnica, Mecinica ou outra adequada.

Area Funcional: Operagio
Defini¢éo de fungées - Planeia, controla a operagao e gere os Sistemas de abastecimento de

dgua e/ou de saneamento de aguas residuais. Verifica o estado de funcionamento e conseryvagio
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das infraestruturas dos Sistemas, acompanha e assegura as operagoes de limpeza e pequenas
reparagoes. Acompanha as Prestagoes de Servigo e assegura a gestao dos respetivos contratos
Recolhe, compila e analisa a informagio sobre a atividade da area, emite pareceres e elabora
relatorios. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e
competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado,
afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagio profissional nem modificagao
substancial da posi¢ao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area relevante: Ramo cientifico adequado

Area Funcional: Planeamento e Controlo de Gestio
Defini¢cdo de fungdes — Colabora no planeamento global das atividades da Empresa através da
recolha, selecdo, tratamento e analise da informagdo necessaria. Identifica e monitoriza as agoes
e as atividades a realizar pela Empresa. Elabora documentos com informagao de gestio. Pode
desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias,
necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou
funcionalmente ligadas e que nio impliquem desvalorizagio profissional nem modificagio
substancial da posigao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Gestio, Contabilidade ou Economia.

Area Funcional: Recursos Humanos
Defini¢cdo de fun¢des — Executa as atividades de Gestio Técnica e Administrativa de Recursos
Humanos, de forma a contribuir para o bom funcionamento Empresa e assegura o cumprimento
das obrigagoes legais. Recolhe, compila e analisa a informagao sobre a atividade da area, emite
pareceres e elabora relatorios. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com
as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, afins ou
funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagao profissional nem modificagio
substancial da posicao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Psicologia, Sociologia ou Gestio de Recursos Humanos.

Area Funcional: Regulacdo
Definicdo de fung¢des — Efetua anilises e testes procedendo ao controlo das varidveis
regulatorias do negécio. Promove a inovagdo das andlises, diferenciando-as das anilises
recorrentes e acrescentando valor. Assegura a elaboragao de testes que permitam e promovam

o cumprimento do contrato de concessio, antecipando sempre que possivel as solugdes para
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melhoria das anilises de controlo. Mostra dominio das varidveis regulatorias fundamentais. Apoia -

na elaboracgio de estudos de viabilidade e estruturagdo tarifaria. Elabora analises sobre propostas L\
da entidade reguladora, confrontando-as com propostas das entidades congéneres para 0 mesmo
assunto. Participa no planeamento dos trabalhos regulatérios. Pode desempenhar, na Empresa,
outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias a0 bom
funcionamento da Empresa, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagio
profissional nem modificagdo substancial da posicio do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Economia, Gestio, Engenharia e Direito.

Area Funcional: Sistemas e Tecnologias de Informag3o
Definigdo de funcdes — Planeia e executa as actividades técnicas e de gestdo dos Sistemas de
Informagido para assegurar a sua qualidade, funcionalidade e optimizagdo do desempenho. Pode
desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias,
necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou
funcionalmente ligadas e que ndo impliquem desvalorizagio profissional nem modificagio
substancial da posigdo do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Informatica ou equivalente

Area Funcional: Sustentabilidade e Responsabilidade Social
Definicdo de fun¢des — Executa e articula as actividades necessarias ao processo de certificagao
da Empresa e contribui para a identificacio e implementacdo de melhorias continuas aos
processos. Contribui para a definicdo de normas e procedimentos relativos ao SRE, de forma a
garantir a optimizagio dos processos de trabalho e cumprir as normas e a legislagio em vigor.
Executa as actividades de Seguranca e Saide do Trabalho, desenvolvendo actividades de
prevengio e de protec¢do contra riscos profissionais. Pode desempenhar, na Empresa, outras
tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento
da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nio
impliquem desvalorizagio profissional nem modificagdo substancial da posi¢do do trabalhador,
salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo cientifico adequado.

Categoria profissional: Técnico Superior C
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Perfil Genérico ~ E o trabalhador que possuindo um nivel elevado de conhecimentos técnico-
cientificos e experiéncia na area onde se encontra inserido, assegura com autonomia e
responsabilidade a realizagdo de trabalhos e estudos de grande complexidade. Planeia, organiza e
conduz programas e projectos. ldentifica, selecciona e adapta técnicas ou métodos que permitam
introduzir alteragbes aos processos ou procedimentos de trabalho com vista 3 melhoria da
produtividade e rentabilidade da Empresa, afins ou funcionalmente ligadas e que nio impliquem
desvalorizagao profissional nem modificagao substancial da posi¢do do trabalhador, salvo acordo
deste.

Requisitos de acesso: Nivel académico minimo equivalente a Licenciatura em Area relevante,
que se especificara para cada area funcional, a que, preferencialmente, acres¢a um grau de ensino
pos-graduado em dreas claramente relevantes para a fun¢do a desempenhar e, pelo menos, 10

anos de exercicio de fungdes relevantes de qualificagdo inferior.

Area Funcional: Administrativa e Financeira
Definicdo de funcées = Assegura a prestagio de informagio financeira e assume a
responsabilidade pelo planeamento da tesouraria e pelo registo e calculo das amortizagdes do
patriménio corporeo e incorpéreo da Empresa. Assegura e supervisiona a operacionalidade da
area administrativa mediante a disponibilizagao de servigos e a execugio de atividades de suporte
ao funcionamento da Empresa, com o objetivo de potenciar o nivel de prestagio e a consequente
satisfagdo das restantes areas da Empresa. Recolhe, compila e analisa a informag¢io sobre a
atividade da area, emite pareceres, elabora relatérios e efetua a revisio da informagio produzida.
Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e
competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, afins ou funcionalmente ligadas e
que nao impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagdo substancial da posigio do
trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Gestdo, Contabilidade ou Economia.

Area Funcional: Apoio Juridico
Definicdo de fungdes — Presta Apoio Juridico a Empresa, estuda e emite pareceres juridicos nas
suas areas de competéncia. Executa e supervisiona atividades que visem o cumprimento das
obriga¢des legais pela Empresa. Pode representar a Empresa em Tribunal. Pode desempenhar as
fun¢des de Secretario da Sociedade, se para tal for nomeado, devendo assegurar o cumprimento
do normativo legal especifico dessa fungio. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de

acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias a0 bom funcionamento da Empresa,
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sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nio impliquem .~

desvalorizagio profissional nem modificagdo substancial da posigdo do trabalhador, salvo acordo |

deste.

Area Relevante: Direito.

Area Funcional: Auditoria
Defini¢do de fungdes = Elabora ou revé os programas de trabalho produzidos em fase de
planeamento de auditoria, definindo as equipas, tempo e responsabilidades de execugio,
efetuando trabalho de anilise, se necessirio e em areas mais complexas. Efetua a supervisdo da
execugdo do programa de trabalho, definindo as medidas corretivas necesséarias. Revé os papéis
de trabalho elaborados pelos membros da equipa que supervisiona e as oportunidades de
melhoria e incorre¢des identificadas. Prepara ou supervisiona a elaboragio dos relatérios de
auditoria, através da sistematizagdo das principais conclusGes e efetua a apresentagio das
conclusdes identificadas as entidades ou auxilia outros elementos que o fagam.
Supervisiona o fecho do trabalho, o arquivo e a existéncia da adequada referenciagio da
documentagio de suporte, sendo ainda responsavel por aferir os desvios ocorridos face ao
planeamento e identifica as oportunidades de melhoria que tornem a realizagio de futuros
trabalhos mais eficiente. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas
capacidades e competéncias, necessarias a0 bom funcionamento da Empresa, sempre que para
tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que ndo impliquem desvalorizagio profissional
nem modificagdo substancial da posi¢ao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Economia, Gestio, Engenharia ou Direito.

Area Funcional: Compras e Logistica
Definigdo de fungdes — Desenvolve e supervisiona a realizagao das atividades que integram os
processos das Compras e Logistica designadamente, a prospecdo e anilise do mercado, a
monitorizagdo de grandes fornecedores a execugao dos procedimentos instituidos para a compra
de bens e servigos e a gestdo dos respetivos contratos. Coordena o desenvolvimento de cadernos
de encargos e conduz andlises comparativas de custo-beneficio relativamente a propostas de
diferentes fornecedores elaborando relatérios sobre as mesmas. Pode desempenhar, na Empresa,
outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom
funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e

que ndo impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagio substancial da posicio do

trabalhador, salvo acordo deste. 04/’”\
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Area Funcional: Comunicaciio e Educacio Ambiental
Definicdo de fun¢des — Planeia, articula, desenvolve e supervisiona agdes e campanhas de
comunicagdo e eventos e outras iniciativas de informagdo publica da Empresa. Promove e
supervisiona agoes de educagao ambiental, contribuindo para a sensibilizagao sobre questoes do
ambiente e da cidadania. Promove e supervisiona a divulgagao externa e interna de informagio
relevante as partes interessadas. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com
as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que
para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagao
profissional nem modificagao substancial da posicao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Comunicagio Social, Marketing ou equivalente

Area Funcional: Contabilidade
Defini¢cdo de funcées — Supervisiona as atividades de classificagao e langamento dos documentos
nas contas bem como as de analise, corregao e fecho das mesmas assegurando a sua fidedignidade
e o cumprimento das normas contabilisticas e das obrigagdes fiscais e legais. Prepara os mapas
financeiros designadamente o balango e demonstragao de resultados. Pode colaborar na
realizacado de operagdes contabilisticas para a consolidagio de contas do Grupo. Desenvolve
estudos e emite pareceres sobre assuntos da sua especialidade. Pode desempenhar outras tarefas,
de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da
Empresa, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagao profissional nem
modificagao substancial da posi¢ao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Gestio, Contabilidade ou Economia.

Area Funcional: Engenharia
Definicdo de funcées — Executa, articula e supervisiona as atividades que visam, o
acompanhamento da execu¢io do plano de investimentos da Empresa. Elabora e acompanha os
estudos e a elaboragio dos projetos e executa e supervisiona as atividades necessarias para
garantir a disponibilidade dos terrenos. Coordena e supervisiona a realizagio de empreitadas na
area geogrifica a que esta afeto. Supervisiona a execugao dos procedimentos de contratagio de
projetos e empreitadas e a avaliagdo das propostas dos fornecedores. Analisa a informagao sobre
a atividade da area, emite pareceres, elabora relatorios e efetua a revisio da informagio
produzida. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e
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competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado,

afins ou funcionalmente ligadas e que nio impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagio ‘
substancial da posicido do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Engenharia do ramo adequado.

Area Funcional: Gestdo de Ativos
Definicdo de funcdes — Supervisiona a avaliagio funcional e a recolha, compilagio e anilise de
dados sobre os ativos corpéreos da empresa. Conduz a elaboragio e revisio do plano e
orcamento de investimentos que, de acordo com os resultados da avaliagio funcional e anlise
de risco dos ativos, estabelece quando aqueles devem ser substituidos ou intervencionados.
Elabora estudos e emite pareceres sobre assuntos da sua especialidade. Pode desempenhar, na
Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom
funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e
que ndo impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagdo substancial da posicdo do
trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Engenharia do ramo adequado.

Area Funcional: Gestio de Clientes
Definicdo de fun¢des — Executa e supervisiona as atividades de nivel mais complexo relacionadas
com o atendimento aos clientes e com o pagamento, faturagio e recebimento de valores. Garante
a operacionalidade da drea de gestio de clientes mediante a disponibilizagdo de servicos e a
execucgio de atividades de suporte ao funcionamento da Empresa, com o objetivo de potenciar
o nivel de prestagio e a consequente satisfagdo das restantes dreas da Empresa. Recolhe, compila
e analisa a informagio sobre a atividade da irea, emite pareceres, elabora relatérios e efetua a
supervisio da informagio produzida. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo
com as suas capacidades e competéncias, necessarias a0 bom funcionamento da Empresa, afins
ou funcionalmente ligadas e que ndo impliquem desvalorizagio profissional nem modificagdo
substancial da posi¢do do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado.

Area Funcional: Investigacdo e Desenvolvimento
Definicdo de fungdes — Identifica oportunidades, analisa-as e avalia a sua probabilidade de
realizagio propde o desenvolvimento e faz o acompanhamento da execugio de projetos de I&D.

Deteta oportunidades de colaboragido, no dominio da I1&D, com entidades privadas e publl se
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propoe a realizagio de protocolos. Estuda as fontes potenciais de financiamento e
cofinanciamento de projetos de 1&D e supervisiona a elaboragio das respetivas candidaturas.
Participa nas reunides da Rede de 1&D da Empresa/Grupo, podendo quando solicitado elaborar
e realizar apresentagdes e palestras sobre assuntos relevantes para a Area. Faz a recolha,
compilagdo e andlise da informagao sobre a atividade da area, contribuindo para a elaboragio dos
relatorios de gestio. Pode desempenhar, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e
competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, afins ou funcionalmente ligadas e
que nao impliquem desvalorizagao profissional nem modificagdo substancial da posicio do
trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Engenharia ou outra Area Cientifica do ramo adequado.

Area Funcional: Laboratério
Definicdo de funcdes — Realiza a recolha de amostras, procedimentos laboratoriais e analises
associados as atividades de abastecimento de agua e de saneamento de aguas residuais. Recolhe,
compila e analisa a informagao sobre a atividade da area, emite pareceres, elabora relatérios e
efetua a supervisiao da informagio produzida. Assegura e supervisiona a gestio do Laboratério.
Identifica, estuda e acompanha a implementagdo de novos métodos ou técnicas de controlo
analitico, de forma a melhorar a qualidade das analises, reduzir o tempo para obtengio dos
resultados e otimizar os processos de trabalho no Laboratério. Pode desempenhar, na Empresa,
outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessirias ao bom
funcionamento da Empresa, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagio
profissional nem modificagao substancial da posi¢do do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Quimica, Biologia, Bioquimica ou equivalente.

Area Funcional: Manutencao
Definicdo de fun¢ées — Efetua o planeamento e a gestdo da manutencao e garante a realizagao
e a supervisao das intervengdes de manuten¢io dos equipamentos elétricos, eletroénicos,
mecanicos e eletromecanicos e das instalagdes da Empresa. Acompanha as Prestagdes de Servigo
e assegura a gestdo e supervisio dos respetivos contratos. Recolhe, compila e analisa a
informagao sobre a atividade da area, emite pareceres, elabora relatérios e efetua a supervisio
da informagio produzida. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas
capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para
tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagao profissional

nem modificagdo substancial da posigcao do trabalhador, salvo acordo deste.
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Area Funcional: Operacio
Definigdo de fungdes — Planeia, controla a operagao e gere os Sistemas de abastecimento de
agua e/ou de saneamento de aguas residuais. Verifica o estado de funcionamento e conservagiao
das infraestruturas dos Sistemas, acompanha e assegura as operagdes de limpeza e pequenas
reparagOes. Supervisiona as atividades de gestio da operagio das redes e dos processos de
tratamento. Acompanha as Prestagdes de Servigo e assegura a gestao e supervisao dos respetivos
contratos. Recolhe, compila e analisa a informagdo sobre a atividade da area, emite pareceres,
elabora relatérios e efetua a supervisio da informagdo produzida. Pode desempenhar, na
Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom
funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e
que nao impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagdo substancial da posigio do
trabalhador, salvo acordo deste.

Area relevante: Ramo cientifico adequado.

Area Funcional: Planeamento e Controlo de Gestio
Defini¢cdo de fungées = Colabora no planeamento global das atividades da Empresa através da
recolha, selecio, tratamento e andlise da informagdo necessaria. Identifica, monitoriza e analisa
as agoes e as atividades a realizar pela Empresa. Elabora e supervisiona a produgao de documentos
com informagdo de gestido. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as
suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que
para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que ndo impliquem desvalorizagdo
profissional nem modificagao substancial da posigao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Gestio, Contabilidade ou Economia.

Area Funcional: Recursos Humanos
Defini¢do de fun¢ées — Executa e supervisiona as atividades de Gestao Técnica e Administrativa
de Recursos Humanos, de forma a contribuir para o bom funcionamento da Empresa e assegura
e supervisiona o cumprimento das obrigagoes legais. Recolhe, compila e analisa a informagao
sobre a atividade da area, emite pareceres, elabora relatorios e efetua a supervisio da informagio
produzida. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e

competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, afins ou funcionalmente ligadas e
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que n3o impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagio substancial da posicio do
trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Psicologia, Sociologia ou Gestio de Recursos Humanos.

Area Funcional: Regulacio
Defini¢do de fungdes — Promove e efetua andlises diferenciadas procedendo ao controlo das
varidveis regulatérias do negécio. Propoe alteragdes contratuais em consonancia. Assegura a
inovagdo das anilises, diferenciando-as das analises recorrentes e acrescentando valor. Assegura
a conce¢do de testes que permitam e promovam o cumprimento do contrato de concessao,
antecipando solugdes para melhoria das andlises de controlo. Propde alteragoes para os
mecanismos regulatorios. Domina as variaveis regulatorias na sua totalidade. Elabora de estudos
de viabilidade e de estruturagio tarifaria. Elabora analises sobre propostas da entidade reguladora,
confrontando-as com propostas das entidades congéneres para o mesmo assunto. Promove no
planeamento dos trabalhos regulatérios. Assegura a organizagao dos instrumentos de trabalho e
do arquivo. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades
e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, afins ou funcionalmente ligadas
e que ndo impliquem desvalorizagao profissional nem modificagdo substancial da posicao do
trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Economia, Gestio, Engenharia e Direito.

Area Funcional: Sistemas e Tecnologias de Informagio
Definicdo de funcdes — Planeia, executa e supervisiona as actividades técnicas e de gestao dos
Sistemas de Informagio para assegurar a sua qualidade, funcionalidade e optimizagao do
desempenho. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades
e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja
solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagao profissional nem
modificagdo substancial da posi¢do do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Informitica ou equivalente

Area Funcional: Sustentabilidade e Responsabilidade Social
Definicdo de fungdes — Executa, articula e supervisiona as atividades necessarias ao processo
de certificagio da Empresa e contribui para a identificagdo, planeamento e implementagao de
melhorias continuas aos processos. Contribui para a definicdo de normas e procedimentos

relativos ao SRE, de forma a garantir a otimizagao dos processos de trabalho e cumprir as normas
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e a legislagio em vigor. Executa as atividades de Seguranca e Saude do Trabalho, desenvolvendo rl v
atividades de prevengdo e de protegdo contra riscos profissionais. Pode desempenhar, na ‘ ! %vi:m
Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom \
funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e

que nio impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagio substancial da posicio do
trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo cientifico adequado.
B) Carreira Técnica

Areas Funcionais:

Administrativa, Financeira
Assisténcia a Redes

Compras e Logistica

Comunicagio e Educagao Ambiental
Engenharia

Gestao de Clientes

Laboratério

Manutencao

Operagao

Recursos Humanos

Sistemas e Tecnologias de Informagao

Sustentabilidade e Responsabilidade Social

Categoria profissional: Técnico A

Perfil Genérico = E o trabalhador que na drea onde se encontra inserido executa as tarefas de
menor complexidade e de rotina, prestando apoio ao trabalho desenvolvido por outros Técnicos

mais qualificados, seguindo sempre as instrugdes da sua chefia.

Requisitos de acesso: 12° ano, preferencialmente Técnico-Profissional (nivel lll) em Area

relevante, que se especificara para cada area funcional.
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garantir o cumprimento das obrigagdes fiscais e legais em vigor. Contribui para assegurar a

operacionalidade da drea a que esta afeto a disponibilizagio de servigos e a execugdo de atividades
de suporte ao funcionamento da Empresa, com o objetivo de potenciar o nivel de prestagio e a
consequente satisfagdo das restantes areas da Empresa. Garante o apoio administrativo aos
orgaos da Empresa. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas
capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para
tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagio profissional
nem modificagido substancial da posi¢ao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Contabilidade, gestio administrativa

Area Funcional: Assisténcia a Redes
Defini¢do de funcdes — Na drea em que se encontra inserido, executa fungdes de nivel mais
complexo relacionadas com a atividade inerente a rede, nomeadamente detecio de anomalias,
montagem, desmontagem, substituicio e reparagdo de canalizagdes e seus acessorios. Pode
manobrar torneiras, ler, verificar e instalar contadores e outros aparelhos relacionados com a
medicdo e dete¢do de fugas e controlo de pressoes. Estuda solugdes alternativas por forma a
obter uma maior eficicia na execugio do trabalho, aplicando conhecimentos técnicos
complementares resultantes da sua experiéncia profissional. Elabora relatérios de trabalhos
realizados. Efetua a fiscalizagao de trabalhos executados por terceiros. A nivel funcional da
orientacoes de trabalho a profissionais do mesmo nivel ou de nivel inferior, cuja atividade,
eventualmente, coordena, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagio
profissional nem modificagao substancial da posi¢ao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado

Area Funcional: Compras e Logistica
Defini¢do de funcées — Apoia a execugao das atividades administrativas inerentes aos processos
de Compras e Logistica, de acordo com orientagdes superiores. Pode desempenhar outras
tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento
da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao
impliquem desvalorizagao profissional nem modificagdo substancial da posi¢do do trabalhador,

salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado ()4"’\
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Area Funcional: Comunica¢ido e Educagdio Ambiental
Definicéo de fungées = Apoia a realizagdo de eventos e outras iniciativas de informacao publica
da Empresa. Recolhe e compila informagio sobre educagido ambiental e apoia a realizacio de
acbes de sensibilizagdo sobre questdes do ambiente e da cidadania. Pode desempenhar outras
tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento
da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao
impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagdo substancial da posi¢do do trabalhador,

salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado

Area Funcional: Engenharia
Definicdo de fun¢des — Apoia as atividades de fiscalizagdo e coordenagio das obras de
engenharia e presta apoio administrativo a drea de acordo com orientagdes superiores Pode
desempenhar outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessérias ao
bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente
ligadas e que ndo impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagdo substancial da posicio
do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado

Area Funcional: Gestdo de Clientes
Definicdo de funcdes — Apoia a execugdo das atividades de prestagio de esclarecimentos e
resolugio de solicitagdes ou reclamagdes colocadas pelos clientes. Apoia a execugdo das
atividades de pagamentos e recebimentos de valores. Pode desempenhar, na Empresa, outras
tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento
da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que ndo
impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagdo substancial da posicdo do trabalhador,
salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado

Area Funcional: Laboratério
Definigdo de fungdes — Realiza a recolha de amostras e apoia a realizagdo dos procedimentos

laboratoriais e das respetivas anilises associados as atividades de abastecimento de gua e de
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saneamento de aguas rgé[duais. Presta apoio geral as atividades do Laboratério. iag’e\"
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desempenhar outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, jnecessarias ao
\

bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente

ligadas e que ndo impliquem desvalorizagio profissional nem modificagdo substancial da posicdo

do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Técnicas de Laboratério

Area Funcional: Manutencao
Definicdo de fungdes — Apoia a realizagao das intervengoes de manutengdo dos equipamentos
elétricos, eletrénicos, mecanicos e eletromecanicos e das instalagbes da Empresa. Apoia a
inspegao e a verificagao do estado de funcionamento e conservagido dos equipamentos e das
instalagdes. Pode desempenhar outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e
competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado,
afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagio profissional nem modificagio
substancial da posi¢ao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Eletricidade, Mecanica, Eletromecanica, Instrumentagao

Area Funcional: Operacio
Definicdo de fungées — Apoia a operagao dos Sistemas de abastecimento de agua e/ou de
saneamento de aguas residuais. Apoia a verificagdo do estado de funcionamento e conservagio
das infraestruturas dos Sistemas, executa as operagdes de limpeza e presta apoio a execugio de
reparagoes. Pode desempenhar outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e
competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado,
afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagio
substancial da posigao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado

Area Funcional: Recursos Humanos
Definicdo de fungdes — Apoia a execugao das atividades de Gestio Administrativa de Recursos
Humanos, de acordo com orientagoes superiores. Pode desempenhar outras tarefas, de acordo
com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre
que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagio

profissional nem modificagao substancial da posigao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado I
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Area Funcional: Sistemas e Tecnologias de Informacio .

Definicdo de fungdes — Apoia a execugdo dos procedimentos necessarios a instalagao, normal

funcionamento e manutengio das aplicagdes informaticas e do equipamento existente na Empresa
e apoia os utilizadores para assegurar a funcionalidade e operacionalidade da Empresa. Pode
desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias,
necessarias a0 bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado , afins ou
funcionalmente ligadas e que ndo impliquem desvalorizagao profissional nem modificagao
substancial da posigdo do trabalhador, salvo acordo deste.

Area relevante: Eletrénica ou Informitica.

Area Funcional: Sustentabilidade e Responsabilidade Social
Definicdo de funcées — Presta apoio na realizagio das atividades de Seguranca e Salide do
Trabalho, colaborando na execugio de actividades de preven¢ao e de protecgao contra riscos
profissionais. Apoia o desenvolvimento das actividades necessarias ao processo de certificagdo
da Empresa e a implementagdo de melhorias continuas aos processos. Pode desempenhar outras
tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias 20 bom funcionamento
da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nio
impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagdo substancial da posi¢do do trabalhador,
salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado.
Categoria profissional: Técnico B

Perfil Genérico - E o trabalhador que na irea onde se encontra inserido executa actividades
variadas que requerem o conhecimento de todas as técnicas inerentes a especificidade da sua
area, podendo decidir sobre o modo de operagao, respeitando o preceituado nos procedimentos
aplicaveis.

Requisitos de acesso: 12° ano, preferencialmente Técnico-Profissional (nivel IIl) em Area
relevante, que se especificarda para cada area funcional e pelo menos 3 anos em fungoes

enquadradas por categorias de nivel inferior

Area Funcional: Administrativa Financeira
Definicdo de funcées — Faz a classificagio de documentos e a preparagao de outra informagao

financeira e contabilistica para garantir o cumprimento das obrigagdes fiscais e legais em wgor
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Contribui para assegurar a operacionalidade da area a que esta afeto participando no inventario 7 >
e registo do patrimonio e na execugdo de procedimentos relativos a tesouraria. Pode prestar ’1\& L5
apoio administrativo aos 6rgaos da Empresa. Pode desempenhar outras tarefas, de acordo com Y\M
as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que

para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagio
profissional nem modificagao substancial da posigao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Contabilidade, gestio administrativa

Area Funcional: Assisténcia a Redes
Definicdo de funcées — Executa fungbes relacionadas com a atividade inerente a rede,
nomeadamente dete¢ao de anomalias, montagem, desmontagem, substituicao e reparagio de
canalizagoes e seus acessorios. Pode manobrar torneiras, ler, verificar e instalar contadores e
outros aparelhos relacionados com a medigao e detegao de fugas e controlo de pressoes. Estuda
solugdes alternativas por forma a obter uma maior eficacia na execugao do trabalho, aplicando
conhecimentos técnicos complementares resultantes da sua experiéncia profissional. Elabora
relatorios de trabalhos realizados. Pode desempenhar outras tarefas, de acordo com as suas
capacidades e competéncias, necessarias a0 bom funcionamento da Empresa, sempre que para
tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagao profissional
nem modificagao substancial da posicao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado

Area Funcional: Compras e Logistica
Defini¢do de fungdes — Executa atividades administrativas inerentes aos processos de Compras
e Logistica, designadamente a realizagio dos procedimentos de contratagio publica, a insergio
de dados em plataformas digitais e a consulta a potenciais fornecedores. Pode desempenhar
outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom
funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e
que nao impliguem desvalorizagao profissional nem modificagdo substancial da posicio do
trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado

Area Funcional: Comunicacio e Educacio Ambiental
Definicdo de funcdes — Apoia o desenvolvimento de agdes e campanhas de comunicagao e a

realizagdo de eventos e outras iniciativas de informagao publica da Empresa. Recolhe, compila e V
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analisa informagdo sobre educagdo ambiental e efetua agdes de sensibilizagdo sobre questdes do , U\/
ambiente e da cidadania. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas{. “JW’J 3:4
capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para o
tal seja solicitado , afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagio profissional

nem modificagio substancial da posi¢do do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado

Area Funcional: Engenharia
Defini¢do de fungdes — Apoia as atividades de fiscalizagdo e coordenagio das obras de
engenharia e executa atividades de apoio administrativo a drea, designadamente na gestio do
cadastro das infraestruturas e inser¢io de dados em SIG. Pode desempenhar outras tarefas, de
acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa,
sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que ndo impliquem
desvalorizagio profissional nem modificagdo substancial da posicido do trabalhador, salvo acordo
deste.

Area Relevante: Ramo adequado

Area Funcional: Gestio de Clientes
Defini¢do de fungcdes — Executa atividades de prestagiao de esclarecimentos, de informagdes e
a resolucdo de solicitagdes ou reclamagdes colocadas pelos clientes. Executa atividades de
pagamentos e recebimentos de valores. Pode desempenhar outras tarefas, de acordo com as suas
capacidades e competéncias, necessarias a0 bom funcionamento da Empresa, sempre que para
tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagio profissional
nem modificagdo substancial da posigao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado

Area Funcional: Laboratério
Definicdo de fun¢ées — Executa os procedimentos laboratoriais e apoia a realizagdo das analises
associados ao controlo analitico da dgua e dguas. Presta apoio geral as atividades do Laboratério,
designadamente no armazenamento e gestdo dos stocks de produtos e materiais necessarios a
realizagdo das anilises. Pode desempenhar outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e
competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado,
afins ou funcionalmente ligadas e que nio impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagéo

substancial da posi¢do do trabalhador, salvo acordo deste.
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Area Relevante: Técnicas de Laboratério

Area Funcional: Manutenc&o
Definicdo de fungées — Executa as intervengdes de manutengio dos equipamentos elétricos,
eletrénicos, mecanicos e eletromecanicos e das instalagdes da Empresa. Efetua a inspegio e a
verificagdo do estado de funcionamento e conservagio dos equipamentos e das instalagoes.
Acompanha as Prestagdes de Servico e apoia a gestio dos respetivos contratos. Recolhe e
compila a informagdo sobre a atividade da area e contribui para a emissio de pareceres e a
elaboragao de relatérios. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas
capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para
tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagao profissional
nem modificagao substancial da posi¢ao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Eletricidade, Mecanica, Eletromecinica, Instrumentacio

Area Funcional: Operacio
Definicao de fungdes — Efetua a operagao dos Sistemas de abastecimento de agua e/ou de
saneamento de aguas residuais. Verifica o estado de funcionamento e conservagio das
infraestruturas dos Sistemas, executa e supervisiona as operagoes de limpeza e presta apoio a
execugao de reparagoes. Acompanha as Prestagoes de Servigo e apoia a gestao dos respetivos
contratos. Pode desempenhar outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias,
necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou
funcionaimente ligadas e que nao impliquem desvalorizagao profissional nem modificagao
substancial da posi¢ao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado

Area Funcional: Recursos Humanos
Definicao de fun¢des — Executa atividades de Gestao Administrativa de Recursos Humanos,
inserindo dados no sistema informatico em preparagio do processamento de salarios. Pode
desempenhar outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao
bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente
ligadas e que ndo impliquem desvalorizagio profissional nem modificagdo substancial da posi¢ao
do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado
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Area Funcional: Sistemas e Tecnologias de Informagéo 77
Definigdo de fungdes — Executa os procedimentos necessirios & instalagdo, normal| "Kp«f’
funcionamento e manutengao das aplicagdes informaticas e do equipamento existente na Empresa ‘\"M
e apoia os utilizadores para assegurar a funcionalidade e operacionalidade da Empresa. Apoia-a
execucio de actividades técnicas e de gestido dos Sistemas de Informagdo. Pode desempenhar, na
Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias a0 bom
funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e
que nio impliquem desvalorizagio profissional nem modificagio substancial da posicdio do
trabalhador, salvo acordo deste.

Area relevante: Electrénica ou Informatica.

Area Funcional: Sustentabilidade e Responsabilidade Social
Definigdo de fungées — Executa as atividades de Seguranca e Saude do Trabalho, desenvolvendo
atividades de prevengio e de protegdo contra riscos profissionais. Apoia o desenvolvimento das
atividades necessarias ao processo de certificagio da Empresa e contribui para a identificacio e
implementagio de melhorias continuas aos processos. Pode desempenhar, na Empresa, outras
tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias a0 bom funcionamento
da Empresa, sempre que para tal seja solicitado , afins ou funcionalmente ligadas e que néo
impliquem desvalorizagio profissional nem modificagdo substancial da posicdo do trabalhador,
salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado.
Categoria profissional: Técnico C

Perfil Genérico - E o trabalhador que na drea onde se encontra inserido executa tarefas que
requerem o dominio aprofundado de todas as técnicas inerentes a especificidade da sua érea,
podendo efectuar alteragdes aos procedimentos apliciveis. Assume a responsabilidade pela
realizagio atempada, segura e com qualidade das actividades desenvolvidas na sua drea especifica.
Requisitos de acesso: 12° ano, preferencialmente Técnico-Profissional (nivel Ill) em Area
relevante, que se especificard para cada area funcional e pelo menos 10 anos em fungGes

enquadradas por categorias de nivel inferior

Area Funcional: Administrativa Financeira
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Definicdo de fungées = Faz a classificagdo de documentos e a preparagdo de outra informagao
financeira e contabilistica para garantir o cumprimento das obrigagdes fiscais e legais em vigor. 4\“ -
Executa o inventario e registo do patriménio e procede ao célculo das respetivas amortizagSes
e depreciagdes sob orientagao superior e na execugao dos procedimentos relativos a tesouraria.
Pode prestar apoio administrativo aos érgios da Empresa. Pode desempenhar outras tarefas, de
acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa,
sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nio impliquem
desvalorizagao profissional nem modificagao substancial da posi¢ao do trabalhador, salvo acordo
deste.

Area Relevante: Contabilidade, gestio administrativa

Area Funcional: Assisténcia a Redes
Definicdo de funcées — Executa fungbes de nivel mais complexo relacionadas com a atividade
inerente a rede, nomeadamente detecio de anomalias, montagem, desmontagem, substituicio e
reparagao de canalizagbes e seus acessorios. Pode manobrar torneiras, ler, verificar e instalar
contadores e outros aparelhos relacionados com a medigio e detegio de fugas e controlo de
pressoes. Estuda solugdes alternativas por forma a obter uma maior eficicia na execugdo do
trabalho, aplicando conhecimentos técnicos complementares resultantes da sua experiéncia
profissional. Elabora relatérios de trabalhos realizados. Pode desempenhar outras tarefas, de
acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa,
sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem
desvalorizagao profissional nem modificagao substancial da posi¢ao do trabalhador, salvo acordo
deste.

Area Relevante: Ramo adequado

Area Funcional: Compras e Logistica
Defini¢do de fungdes — Executa atividades administrativas inerentes aos processos de Compras
e Logistica, designadamente procedimentos de contratagio publica, a inser¢io de dados em
plataformas digitais e a consulta a potenciais fornecedores. Pode apoiar a analise de propostas de
fornecedores e contribuir para o estudo custo-beneficio das mesmas. Pode desempenhar outras
tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento
da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nio

impliquem desvalorizagao profissional nem modificagao substancial da posi¢gao do trabalhador,

salvo acordo deste.
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Area Relevante: Ramo adequado ULU\N/AN;T 4

Area Funcional: Comunicac¢io e Educa¢io Ambiental
Defini¢do de fungées — Desenvolve agdes e campanhas de comunicagao, apoia a promogao de
eventos e outras iniciativas de informagdo publica da Empresa. Promove agdes de educagio
ambiental, contribuindo para a sensibilizagdo sobre questoes do ambiente e da cidadania. Apoia
a divulgacdo externa e interna de informagao relevante as partes interessadas. Pode desempenhar,
na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao
bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente
ligadas e que ndo impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagdo substancial da posicdo
do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado

Area Funcional: Engenharia
Definicdo de fung¢bes — Apoia as atividades de fiscalizagdo e coordenagio das obras de
engenharia e executa atividades de apoio administrativo a area, designadamente na gestdo do
cadastro das infraestruturas e inser¢io de dados em SIG. Pode desempenhar outras tarefas, de
acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa,
sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que ndo impliquem
desvalorizagio profissional nem modificagdo substancial da posigao do trabalhador, salvo acordo
deste.

Area Relevante: Ramo adequado

Avrea Funcional: Gestdo de Clientes
Definigdo de fungdes — Realiza e supervisiona as atividades de prestagao de esclarecimentos, de
informagdes e a resolugdo de solicitagbes ou reclamagdes colocadas pelos clientes. Realiza e
supervisiona atividades de pagamentos e recebimentos de valores. Recolhe, compila e analisa a
informagdo sobre a atividade da area e contribui para a emissao de pareceres e a elaboragido de
relatérios. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e
competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado,
afins ou funcionalmente ligadas e que nio impliquem desvalorizagao profissional nem modificagdo
substancial da posi¢do do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado
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Area Funcional: Laboratério

R -
Definicdo de funcdes — Realiza e supervisiona a recolha de amostras, os procedimentos| M

laboratoriais e a realizagdo das respetivas analises associados as atividades de abastecimento de
agua e de saneamento de aguas residuais. Recolhe, compila e analisa a informagao sobre a
atividade da area e contribui para a emissdo de pareceres e a elaboragio de relatorios. Presta
apoio geral as atividades do Laboratorio. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de
acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa,
sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem
desvalorizagao profissional nem modificagao substancial da posigao do trabalhador, salvo acordo
deste.

Area Relevante: Técnicas de Laboratério

Area Funcional: Manutencio
Definicdo de funcées — Executa e supervisiona as intervengdes de manutengao dos
equipamentos elétricos, eletrénicos, mecanicos e eletromecanicos e das instalagoes da Empresa.
Efetua a inspegio, a verificagdo e a supervisao do estado de funcionamento e conservagio dos
equipamentos e das instalagbes. Acompanha as Prestagdes de Servigo e apoia a gestio dos
respetivos contratos. Recolhe, compila e analisa a informagao sobre a atividade da area e contribui
para a emissdo de pareceres e a elaboragao de relatérios. Pode desempenhar, na Empresa, outras
tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento
da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao
impliquem desvalorizagio profissional nem modificagdo substancial da posi¢do do trabalhador,
salvo acordo deste.

Area Relevante: Eletricidade, Mecinica, Eletromecanica, Instrumentagio

Area Funcional: Operacio
Definicdo de fun¢ées — Efetua e supervisiona a operagdo dos Sistemas de abastecimento de agua
e/ou de saneamento de aguas residuais. Verifica e supervisiona o estado de funcionamento e
conservacgao das infraestruturas dos Sistemas e executa e supervisiona as operagoes de limpeza
e presta apoio a execugio de reparagdes. Acompanha as Prestagoes de Servico e apoia a gestao
dos respetivos contratos. Recolhe, compila e analisa a informagao sobre a atividade da area e
contribui para a emissdo de pareceres e a elaboragio de relatorios. Pode desempenhar, na

Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom
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funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e
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que nio impliquem desvalorizagio profissional nem modificagio substancial da posicio do

trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado

Area Funcional: Recursos Humanos
Defini¢do de fungdes — Executa atividades de Gestio Administrativa de Recursos Humanos,
compilando e inserindo dados no sistema informdtico em preparagio do processamento de
salirios e do preenchimento de declaragdes e outros documentos que constituem obrigagoes
legais e fiscais da Empresa. Pode desempenhar outras tarefas, de acordo com as suas capacidades
e competéncias, necessirias a0 bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja
solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nio impliquem desvalorizagio profissional nem
modificagdo substancial da posi¢do do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado

Area Funcional: Sistemas e Tecnologias de Informagio
Definicdo de fungdes — Executa e supervisiona os procedimentos necessarios a instalagdo,
normal funcionamento e manutengio das aplicagdes informaticas e do equipamento existente na
Empresa e apoia os utilizadores para assegurar a funcionalidade e operacionalidade da Empresa.
Executa actividades técnicas e de gestio dos Sistema de Informagdo. Pode desempenhar, na
Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ac bom
funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e
que nio impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagio substancial da posicio do
trabalhador, salvo acordo deste.

Area relevante: Electrénica ou Informitica.

Area Funcional: Sustentabilidade e Responsabilidade Social
Definigdo de fungées — Executa e supervisiona as atividades de Seguranca, e Saude do Trabalho,
desenvolvendo atividades de preven¢do e de protegdo contra riscos profissionais. Apoia o
desenvolvimento das atividades necessarias ao processo de certificagio da Empresa e contribui
para a identificagdo, planeamento e implementagdo de melhorias continuas aos processos.
Contribui para a definicio de normas e procedimentos relativos ao SRE, de forma a garantir a
otimizagdo dos processos de trabalho e cumprir as normas e a legislagio em vigor. Pode
desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias,

necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado , afins ou
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funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagdo profissional nem modificagao

substancial da posigao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Relevante: Ramo adequado.
C) Carreira: Técnica Operativa

Areas Funcionais:
Administrativa
Assisténcia a Redes
Manutencao

Operagio
Categoria profissional: Técnico Operativo A

Perfil Genérico — E o trabalhador que na drea onde se encontra inserido executa actividades
indiferenciadas que requerem a combinagao de alguns procedimentos para o desenvolvimento de
trabalhos de rotina.

Requisitos de acesso: Escolaridade minima obrigatoria.

Area Funcional: Operacio
Definicdo de fungdes — Apoia e efectua, de acordo com os procedimentos estabelecidos, a
operagao dos Sistemas de abastecimento de agua e/ou de saneamento de aguas residuais e realiza
a recolha de amostras. Exerce fungoes relacionadas com a condugao de viaturas para transporte
de pessoas, equipamentos ou cisternas. Apoia a verificagio do estado de funcionamento e
conservagao das infra-estruturas dos Sistemas e executa as operagoes de limpeza e pequenas
reparagoes. Apoia a realizagao das intervengoes de manutengao dos equipamentos eléctricos,
electrénicos, mecanicos e electromecanicos e das instalagdes da Empresa. Presta apoio geral as
actividades de operagao. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas
capacidades e competéncias, necessarias a0 bom funcionamento da Empresa, sempre que para
tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagao profissional

nem modificagao substancial da posi¢ao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Funcional: Manutencio
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Definigéio de fungées — Apoia, de acordo com os procedimentos estabelecidos, a realizagdo das y
intervencdes de manutengio dos equipamentos eléctricos, electrénicos, mecinicos e Z_a)
electromecinicos e das instalagdes da Empresa. Apoia a inspecgao e a verificagao do estado de
funcionamento e conservagio dos equipamentos e das instalagdes. Presta apoio geral as
actividades de manutengio. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as
suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que

para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nido impliquem desvalorizacdo

profissional nem modificagio substancial da posigdo do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Funcional: Administrativa
Definicdo de fungées — Apoia a execugdo de actividades administrativas e de apoio geral ao
funcionamento da Empresa, com o objectivo de assegurar a satisfagio das suas areas. Pode
desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias,
necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou
funcionalmente ligadas e que nio impliquem desvalorizagio profissional nem modificagio

substancial da posigdo do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Funcional: Assisténcia a Redes
Definicdio de funcdes — Apoia a execugdo de actividades relacionadas com a rede,
nomeadamente detec¢io de anomalias, montagem, desmontagem, substituicdo e reparagio de
canaliza¢gdes e seus acessorios. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com
as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que
para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que ndo impliquem desvalorizagio

profissional nem modificagio substancial da posi¢do do trabalhador, salvo acordo deste.
Categoria profissional: Técnico Operativo B

Perfil Genérico - E o trabalhador que na drea onde se encontra inserido executa actividades

variadas que requerem o conhecimento de procedimentos e técnicas simples.

Requisitos de acesso: Escolaridade minima obrigatéria e pelo menos 3 anos em funcdes

enquadradas pela Categoria profissional imediatamente inferior.

Area Funcional: Operacio
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Definicédo de fungées — Efectua, de acordo com os procedimentos estabelecidos, a operagio |

dos Sistemas de abastecimento de agua e/ou de saneamento de aguas residuais e realiza a recoIha't

de amostras. Exerce fungdes relacionadas com a condugiao de viaturas para transporte de
pessoas, equipamentos ou cisternas. Verifica o estado de funcionamento e conservagao das infra-
estruturas dos Sistemas e executa e supervisiona as operagoes de limpeza e pequenas reparagoes.
Apoia a realizagao das intervengoes de manutengao dos equipamentos eléctricos, electronicos,
mecanicos e electromecanicos e das instalagoes da Empresa. Presta apoio geral as actividades de
operagao. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e
competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado,
afins ou funcionalmente ligadas e que ndo impliquem desvalorizagao profissional nem modificagiao

substancial da posi¢ao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Funcional: Manutencio
Definicdo de fung¢des — Apoia e executa, de acordo com os procedimentos estabelecidos, as
intervengoes de manutengdo dos equipamentos eléctricos, electronicos, mecanicos e
electromecanicos e das instalagdes da Empresa. Efectua a inspecgio e a verificagio do estado de
funcionamento e conservagdo dos equipamentos e das instalagdes. Presta apoio geral as
actividades de manutengao. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as
suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que
para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que nao impliquem desvalorizagio

profissional nem modificagao substancial da posi¢ao do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Funcional: Administrativa
Defini¢do de funcdes — Executa as actividades administrativas e de apoio geral ao funcionamento
da Empresa, com o objectivo de assegurar a satisfagio das suas areas. Pode desempenhar, na
Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom
funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e
que ndo impliquem desvalorizagio profissional nem modificagio substancial da posi¢io do

trabalhador, salvo acordo deste.

Area Funcional: Assisténcia a Redes
Definicdo de fun¢des — Execuciao de actividades relacionadas com a rede, nomeadamente
deteccao de anomalias, montagem, desmontagem, substitui¢ao e reparagao de canalizagdes e seus

-

acessorios. Manobra torneiras e &, verifica e instala contadores e outros aparelhos relacionados
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com a mediagio e detecgdo de fugas e controlo de pressdes. Pode desempenhar, na Empresa,
outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom
funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e
que ndo impliquem desvalorizagio profissional nem modificagdo substancial da posicio do

trabalhador, salvo acordo deste.
Categoria profissional: Técnico Operativo C

Perfil Genérico - E o trabalhador que na drea onde se encontra inserido executa actividades

que requerem o conhecimento relativamente aprofundado de procedimentos e técnicas variadas.

Requisitos de acesso: Escolaridade minima obrigatéria e pelo menos 10 anos em fungdes

enquadradas por Categorias de nivel inferior.

Area funcional: Operacgo
Definicdo de fun¢ées — Efectua e supervisiona, de acordo com os procedimentos estabelecidos,
a operagdo dos Sistemas de abastecimento de dgua e/ou de saneamento de aguas residuais e
realiza a recolha de amostras. Exerce fungdes relacionadas com a condugdo de viaturas para
transporte de pessoas, equipamentos ou cisternas. Verifica e supervisiona o estado de
funcionamento e conservagio das infra-estruturas dos Sistemas e executa e supervisiona as
operagdes de limpeza e pequenas reparagdes. Apoia a realizacdo das intervengdes de manutengio
dos equipamentos eléctricos, electrénicos, mecanicos e electromecanicos e das instalagbes da
Empresa. Acompanha as Prestagdes de Servico e apoia a gestio dos respectivos contratos. Presta
apoio geral as actividades de operagdo. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo
com as suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre
que para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que ndo impliquem desvalorizagio

profissional nem modificagdo substancial da posicio do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Funcional: Manutencio
Definigdo de fungées — Executa e supervisiona, de acordo com os procedimentos estabelecidos,
as intervencdes de manutengio dos equipamentos eléctricos, electrénicos, mecanicos e
electromecinicos e das instalagdes da Empresa. Efectua a inspecgao, a verificagdo e a supervisio
do estado de funcionamento e conservagio dos equipamentos e das instalagdes. Acompanha as

Prestacdes de Servico e apoia a gestio dos respectivos contratos. Presta apoio geral as

fln
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actividades de manutengao. Pode desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as

suas capacidades e competéncias, necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que

para tal seja solicitado, afins ou funcionalmente ligadas e que ndo impliquem desvalorizagio

profissional nem modificagao substancial da posi¢do do trabalhador, salvo acordo deste.

Area Funcional: Administrativa
Defini¢do de fungdes — Executa e supervisiona as actividades administrativas e de apoio geral
ao funcionamento da Empresa, com o objectivo de assegurar a satisfagio das suas areas. Pode
desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias,

necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado.

Area Funcional: Assisténcia a Redes
Definicdo de fungées — Executa e supervisiona as actividades relacionadas com a rede,
nomeadamente detec¢io de anomalias, montagem, desmontagem, substituicio e reparagio de
canalizagcdes e seus acessorios. Manobra torneiras e &, verifica e instala contadores e outros
aparelhos relacionados com a mediagdo e detecgio de fugas e controlo de pressdes. Pode
executar fechos de agua. Efectua a fiscalizagdo de trabalhos executados por terceiros. Pode
desempenhar, na Empresa, outras tarefas, de acordo com as suas capacidades e competéncias,

necessarias ao bom funcionamento da Empresa, sempre que para tal seja solicitado.

ANEXO Il

Regras de Progressao e Evolucdo na Carreira

I. Regras gerais de acesso, promog¢do e progressao

I.I  Os requisitos de acesso as Categorias Profissionais previstas no Anexo Il, conjugados com
os perfis de exigéncias e competéncias das Fun¢oes, devem ser assumidos como referéncia,
para efeitos de recrutamento interno ou externo, para os postos de trabalho integrados
em cada Categoria Profissional;

.2 Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, trabalhadores com habilitages diferentes
das indicadas para a Categoria Profissional em causa nio estio impedidos de estarem ou
serem nela integrados, desde que a Empresa considere que as suas competéncias se
enquadram no perfil de exigéncias estabelecido para a Categoria Profissional e Fungio em

causa.
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Regras de Promoc¢do Salarial

O:s trabalhadores integrados nas Carreiras Profissionais e Categorias profissionais previstas

no nimero 1.1 do Anexo Il e os trabalhadores com a Categoria Profissional de Assessor 0

e Assessor |, integrados na Tabela de Remuneragbes estabelecida no Anexo |, e os

trabalhadores a serem integrados nessa mesma Tabela nos termos do nimero 1.2.2 e |.2.3

do Anexo IV, beneficiam do regime de regras de promogao salarial na Tabela de

Remuneragdes descrito nos nimeros 2.2 e 2.3 seguintes.

A promogio a Categorias Profissionais de nivel superior (carreira vertical), a mudanga de

uma Carreira Profissional e qualquer mudanga para um Nivel superior na Tabela de

Remunerag¢des constante do Anexo | resultam exclusivamente de uma decisdo de gestio e

deverio fazer-se de acordo com as seguintes condicionantes e regras:

(a) Ser compativel com a gestio previsional dos recursos humanos da Empresa e as
condicionantes or¢gamentais;

(b) Ser reconhecida a adequagio entre o perfil do trabalhador a promover e os requisitos
da Categoria Profissional e da Fungao em causa.

Apos efetuada uma promogdo, o saldo de Créditos atribuidos nos termos do n.° 3 deste

Anexo, sera anulado reiniciando-se novo processo de aquisicdo de Créditos.

Regras de Progressdo Salarial

Os trabalhadores integrados nas Carreiras Profissionais e Categorias profissionais previstas
no nimero |.1 do Anexo Il e os trabalhadores com a Categoria Profissional de Assessor 0
e Assessor |, integrados na Tabela de Remuneragdes estabelecida no Anexo |, bem como
os demais trabalhadores a serem integrados nessa mesma Tabela nos termos dos nimeros
1.2.2 e 1.2.3 do Anexo IV, beneficiam do regime de regras de progressao salarial na Tabela
de Remuneragdes, descrito nos nimeros 3.2 e 3.3 e 4 seguintes:

A progressio salarial do trabalhador para o “Escaldo” imediatamente seguinte no dmbito
de cada “Nivel” (Evolugdo Horizontal) da Tabela de Remuneragdes do Anexo | assenta:
(a) Na qualidade do desempenho medido pelo Sistema de Avaliagio de Desempenho;

(b) Na consisténcia do desempenho ao longo do tempo no exercicio da Fungdo;

(c) No nivel de assiduidade no periodo em referéncia, o qual devera ser refletido na

avaliagdo de desempenho efetuada.

A

010



3.3

4.2
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4.4
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Os critérios de elegibilidade anual para a atribui¢io de “Créditos para a Pr _. esgio Salarial”

para efeitos de evolu¢do na Tabela de Remuneragdes do Anexo | a cada irabalhador sdo,

cumulativamente:

(a) Entrada no Grupo AdP até 30 de junho do ano anterior ao ano em que é realizada a
avaliagao;

(b) Avaliagio de desempenho positiva (obtengdo de uma avaliagio de pelo menos 2,50

numa escala de 1,00 a 5,00);

Desempenho

O Sistema de Avaliagio de Desempenho atribuird anualmente e obrigatoriamente um
determinado nimero de “Créditos para Progressio Salarial” para efeitos de evolugdo no
ambito da Tabela de Remuneragdes do Anexo | a cada trabalhador por ela abrangido com
avaliagao de desempenho positiva:

(a) 2,0 Créditos ao “Grupo A de Melhor Desempenho”;

(b) 1,5 Créditos ao “Grupo B de Melhor Desempenho”;

(c) 1,0 Créditos ao “Grupo C de Melhor Desempenho”.

O Trabalhador que acumule 6,0 Créditos progredira para o Escalio imediatamente seguinte
no ambito do “Nivel” da Tabela de Remuneragées do Anexo | em que se encontre. Apés
efetuada a progressao a contagem de Créditos sera deduzida de 6,0 Créditos.

Cada um dos referidos “Grupo A de Melhor Desempenho”, “Grupo B de Melhor
Desempenho” e “Grupo C de Melhor Desempenho” incluird, em cada ano, o nimero de
trabalhadores da Empresa, cuja soma dos saldrios base, represente, respetivamente, 20%,
40% e 40% da soma dos salarios base de todos os trabalhadores elegiveis da Empresa; sendo
que as Empresas procurarao, na medida do possivel, que a referida distribuigio percentual
entre os Grupos de Melhor Desempenho se observe, nos mesmos termos, ao nivel de cada
Categoria Profissional.

Para efeitos do nimero anterior serdo utilizados os valores dos salarios base a 31 de
dezembro do ano a que respeita a avaliagdo.

De modo a assegurar o cumprimento do disposto no numero 4.3 anterior, e
complementarmente a avaliagio de desempenho do ano em causa, podera adicionalmente
ser utilizada, caso necessario, por ordem de aplicagdo, a melhor avaliagio do ano anterior

(ou do ultimo ano disponivel) e a maior antiguidade no Grupo AdP.

o
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4.6 A progressio salarial anual estabelecida nos termos do nimero 3 acima e deste nimero 4 .~ /
TS

ocorre com efeitos no dia | do més de Abril de cada ano, devendo a primeira ocorrer com r’! . 20

efeitos no dia | de Abril de 2019. Yol @}é’)

ANEXO IV

Transi¢oes

I. Enquadramento na Tabela de Remunera¢des

I.1 A partir de | de Janeiro de 2019, os trabalhadores das Empresas Gestoras Regionais (“EGR”)*
passardo a estar automaticamente integrados na Tabela de Remuneragdes constante do
Anexo |, de acordo com a seguinte tabela de correspondéncia (cuja estrutura é equivalente a
da tabela salarial em vigor anteriormente a data de | de Janeiro de 2019) a qual estabelece o

Nivel-Escalio em que passario a estar enquadrados, no dmbito da respetiva Categoria

Profissional:
N Escaldes
A B C D E

13 B-1 B-2 B-3 B-4 B-5
12 C-1 C-2 C-3 C-4 C-5
11 D-1 D-2 D-3 D-4 D-5
10 E-1 E-2 E-3 E-4 E-5

9 F-1 F-2 F-3 F-4 F-5
8 G-1 G-2 G-3 G-4 G-5
7 H-1 H-2 H-3 H-4 H-5
6 I-1 1-2 I-3 1-4 1-5

5 J-1 J-2 J-3 J-4 J-5

4 K-1 K-2 K-3 K-4 K-5
3 L-1 L-2 L-3 L-4 L5

2 M-2 M-3 M-4 M-5 M-6

i M-I M-I M-I M-I M-Il

A titulo de exemplo e para melhor compreensdo da correspondéncia estabelecida pela tabela

anterior:
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e Um trabalhador que se encontre enquadrado no Escaldo B do Nivel 5 da tabela de salarial

das EGR passara automaticamente, a partir de | de janeiro de 2019, a estar enquadrado |

no Escaldo 2 do Nivel | da Tabela de Remuneragdes constante do Anexo |.

(*) Para efeitos deste ACT, designam-se por Empresas Gestoras Regionais (“EGR”) as seguintes
empresas outorgantes do ACT: Aguas do Norte, S.A., Aguas do Douro e Paiva, S.A., Simdouro -
Saneamento do Grande Porto, S.A., Aguas da Regido de Aveiro, S.A., Aguas do Centro Litoral,
S.A., Aguas do Vale do Tejo, S.A., Aguas do Tejo Atlantico, S.A., Simarsul - Saneamento da
Peninsula de Setibal, S.A., Aguas de Santo André, S.A., Aguas Publicas do Alentejo, S.A. e Aguas
do Algarve, S.A..

1.2 Relativamente aos trabalhadores das restantes empresas outorgantes do presente ACT, que
ndo constituem Empresas Gestoras Regionais (EGR), aplicar-se-a o previsto nos numeros

1.2.1, 1.2.2 e 1.2.3 seguintes.

1.2.1 Com efeitos em | de janeiro de 2019, os valores das respetivas tabelas salariais internas
atualmente em vigor sio atualizados em €20 para os Escaldes com valor até €1.500 e em

€10 para os Escaloes com valor superior a €1.500.

1.2.2 Os trabalhadores das Carreiras Técnicas e de Assessoria atualmente existentes e que se
inserem na tabela constante do nimero 1.2.3 deste Anexo IV, serio progressivamente
integrados na Tabela de Remuneragdes constante do Anexo | nos termos do nimero

1.2.3.

1.2.3 Quando se concretizar uma promogao ou uma progressao salarial de trabalhador dos
Niveis e Escaldes das Carreiras Técnicas e de Assessoria atualmente existentes e
identificados na tabela a seguir apresentada, posteriormente a | de Janeiro de 2019, dai
devera resultar a integragao desse trabalhador na Tabela de Remuneragdes constante do
Anexo l. Assim, quando se deva concretizar, nos termos do ponto 4.2 do Anexo Il deste
ACT, a progressao salarial de um desses Trabalhadores para o Escalao imediatamente
seguinte no ambito do “Nivel” em que se encontre, o novo enquadramento que lhe cabera
na Tabela de Remuneragdes do Anexo | (em termos de Nivel-Escalao) é determinado
pela tabela a seguir apresentada (cuja estrutura € equivalente a da tabela salarial em vigor

atualmente para os referidos Niveis e Escaloes dessas Carreiras ou Categorias).
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ol
Carreiras Técnicas Assessores O el 1 J{

Escaldes Escaldes
Niveis Niveis
| 2 3 C B A
D-5 C-3 C-5 I B-5 B-7 A-4
E-3 E-5 D-3 0 C-6 B-2 B-4

F-3 F-5 F-7
G2 | G5 F-I
13 H3 | H-5
K-4 | 3 J-6
L4 L-6 K-2
M2 | M3 | M6

I QMmO O ® >

A titulo de exemplo e para melhor compreensdo da tabela anterior:

Um trabalhador de uma empresa que ndo constitua uma Empresa Gestora Regional (EGR) e que
se encontre inserido no Escalio 2 do Nivel E da Carreira Técnica da tabela em que atualmente
se enquadra, que beneficie (posteriormente a | de Janeiro de 2019) de uma progressio salarial
nos termos do ponto 4.2 do Anexo Il deste ACT, passara nesse caso para o Escaldo 3 do Nivel

H da Tabela de Remuneragao do Anexo |.

2. Reenquadramento nas Categorias Profissionais

2.1 Com a entrada em vigor da nova tabela salarial, em | de janeiro de 2019, procede-se ao
reenquadramento dos trabalhadores abrangidos por este ACT nas Carreiras Profissionais e

nas Categorias Profissionais nos termos do disposto nos nimeros seguintes.

2.2 Os trabalhadores das EGR passardo a estar automaticamente integrados numa das Carreiras
Profissionais e numa das Categorias Profissionais previstas no Anexo I, com a mesma
Carreira Profissional e a mesma Categoria Profissional, em consonancia com a carreira

profissional e a categoria profissional em que se encontrem.

2.3 Os trabalhadores das restantes empresas signatarias do presente ACT que ndo constituem
Empresas Gestoras Regionais e que se insiram num dos Niveis e Escales das Carreiras
Técnicas e de Assessoria atualmente existentes e identificados na tabela que consta do

ndmero 1.2.3 deste Anexo IV, serdo integrados na Carreira Profissional correspondente
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(Técnica Superior ou Técnica) e numa das Categorias Profissionais constantes do Anexo Il, }° <
nos seguintes termos: ~xul,x
A
g . . Nova Categoria Profissional (no
Categoria Profissional Anterior ambito do Anexo II)
Técnico Sénior Técnico Superior C
Técnico Técnico Superior B
Secretaria A (Nivel D) Técnico C
Secretdria A (Escaldo 2 e 3 do Nivel E) Técnico C
Secretaria A (Escaldo | do Nivel E) Técnico B
Secretaria B Técnico B
Assistente Administrativo A (Escaldo 2 e 3 do .
‘ Técnico C
Nivel E)
Assistente Administrativo A (Escalio | do L.
: Técnico B
Nivel E)
Assistente Administrativo A/B (Nivel F) Técnico B
Motorista A (Escaldo | do Nivel F) Técnico Operativo B

Os trabalhadores atualmente enquadrados nas Categorias Profissionais de “Assessor 0” e
“Assessor |” mantém essa categoria profissional nos termos em que estas categorias se

encontram atualmente definidas.

3. Disposi¢Oes Transitorias de Progressdes Salariais:

3.1 Atendendo a necessidade de implementar um regime transitério referente ao novo regime
de progressao salarial no ambito da Tabela de Remuneragoes constante do Anexo |, previsto
neste ACT, de molde a permitir a concretizagao das primeiras progressdes salariais ao abrigo
deste ACT, nomeadamente em 2019, os Créditos serido atribuidos aos trabalhadores no
ambito de cada empresa, nos termos das regras definidas nos nimeros 3 e 4 do Anexo lll,
relativamente aos anos de 2016, 2017 e 2018 (sendo a avaliagio de 2018 realizada
obrigatoriamente no primeiro semestre de 2019, pelo menos em termos de avaliagio de

competéncias).

3.2 Aos trabalhadores que nos anos 2016 efou 2017 nao tenham sido avaliados por nio aplicagio

efetiva dos instrumentos vigentes em cada momento, o 6rgao de direcdo da entidade adotara

A
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as medidas previstas nos nimeros 3.6 e 3.7 seguintes para suprir a auséncia d¢ avaliagdo,

exclusivamente para a atribui¢do de Créditos

3.3 Relativamente ao ano de 2018, aos trabalhadores que tenham sido admitidos no Grupo AdP
até 30 de junho de 2018, sera atribuido um nimero de Créditos correspondente nos termos
das regras definidas nos nimeros 3 e 4 do Anexo lll, com base na aplicagio da avaliagdo

relativa a 2018;

3.4 Relativamente ao ano de 2017, aos trabalhadores que tenham sido admitidos no Grupo AdP
até 30 de junho de 2017, sera atribuido um nimero de Créditos correspondente nos termos
das regras definidas nos nimeros 3 e 4 do Anexo lll, com base na aplicagdo da avaliagdo

relativa a 2017;

3.5 Relativamente ao ano de 2016, aos trabalhadores que tenham sido admitidos no Grupo AdP
até 30 de junho de 2016, sera atribuido um nimero de Créditos correspondente nos termos
das regras definidas nos nimeros 3 e 4 do Anexo lll, com base na aplicagio da avaliagao

relativa a 2016;

3.6 Na circunstincia de auséncia da avaliagao referente ao ano de 2017 por ndo aplicagao efetiva
dos instrumentos vigentes, sera atribuido um numero de Créditos referentes a 2017,
correspondente a média do numero de Créditos que lhe seriam atribuidos em cada ano por
aplicagio das regras definidas nos nimeros 3 e 4 do Anexo Il as avaliagdes que existam
relativas anos de 2015, 2016 e 2018;

3.7 Na circunstincia de auséncia da avaliagdo referente ao ano de 2016 por nio aplicagdo efetiva
dos instrumentos vigentes, sera atribuido um nimero de Créditos referentes a 2016,
correspondente 4 média do nimero de Créditos que lhe seriam atribuidos em cada ano por
aplicagdo das regras definidas nos nimeros 3 e 4 do Anexo lll as avaliagbes que existam

relativas aos anos de 2015, 2017 e 2018;

3.8 Verificando-se ambas circunstincias previstas nos nimeros 3.6 e 3.7 anteriores, ou seja, no
caso de existir apenas a avaliagdo relativa ao ano de 2018, o nimero de créditos atribuido a
2016 e o nimero de créditos atribuido a 2017, correspondera ao nimero de créditos

atribuido relativamente a avaliagdo de 2018.

Para efeito de clarificagdo, apresentam-se em baixo os diferentes cendrios e a atribuigio de

4
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créditos correspondente:



Avaliagao por aplicagao efetiva dos instrumentos vigentes em cada momento:

2018

Caso 2015 2016 2017
A Existe Existe Existe Existe
B Nao existe Existe Existe Existe
C Existe Nao existe Existe Existe
D Existe Existe Nao existe Existe
E Nao existe Nao existe Existe Existe
F Nao existe Existe Ndo existe Existe
G Existe Nao existe Nao existe Existe
H Nao existe Nio existe Nao existe Existe

Calculo direto de créditos nos termos das regras definidas nos niumeros 3 e 4 do Anexo lil:

Caso 2015 2016 2017 2018
A Caois Caoir Caois
B Caois Coiz Caois
C Caois Coiz Caois
D Caois Caoie Caois
E Caorz Cais
F Caots Caois
G Caois Caois
H Cuis

Calculo indireto por efeito das Disposigdes Transitorias:

Caso 2016 2017 2018
A
B
C Média C20|5,

Caoiz e Caoi
D Média Czo|5,
Caois € Coois
E Média C20|7 e
Caois
F Média C20|6 e
Caois
G Média C20|5 e Média C20|5 e
Caois Caois
H Cois Caois
84



Disposi¢oes Transitorias:

Caso N.° de N.° de N.° de
Créditos Créditos Créditos
referentes a referentes a referentes a
2016 para 2017 para 2018 para
trabalhadores | trabalhadores | trabalhadores
com admissdo | com admissio | com admissio
antes de antes de antes de
30/06/2016 30/06/2017 30/06/2018
Caoie Caoir Caois
A
Caie Caorr Caois
B
Média Cyois, Caoiz Caois
C Cai7 e Cais
Cais Média Cyo;s, Caois
D Caois © Caois
Média Cy 7 € Caorr Caois
E Caois
Cuie Média Cyoi¢ € Caois
F Caois
Média Czo|5 e Média C20|5 e Czo|s
G Caois Caois
Caois Cxe Caois
H

3.9 O saldo de Créditos resultante da aplicagdo destas Disposigoes Transitorias, correspondente
a soma n.° de créditos referentes a 2016, do n.° de créditos referentes a 2017 e do n.° de
créditos referentes a 2018, é definitivo e sera utilizado para efeitos de progressao salarial nos

termos do nimero 4.2 do Anexo lIl.

ANEXO YV
Delimitac¢io do Local de Trabalho para efeitos da aplica¢do das Ajudas de Custo
(Clausula 57%)
EGR Area’
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AdN - Aguas do Norte, S.A.

Nos termos das areas definidas no
Anexo V-A

AdDP - Aguas do Douro e Paiva, S.A.

Territoério da concessiao

Simdouro - Saneamento do Grande

Porto, S.A.

Territorio da concessio

AdRA - Aguas da Regido de Aveiro, S.A.

Territorio da concessao

AdCL - Aguas do Centro Litoral, S.A.

Territoério da concessao

AdVT - Aguas do Vale do Tejo, S.A.

Nos termos das areas definidas no

Anexo V-B

AdTA - Aguas do Tejo Atlantico, S.A.

Territorio da concessio

Simarsul - Saneamento da Peninsula de

Setubal, S.A.

Territorio da concessao

AdSA - Aguas de Santo André, S.A.

Territorio da concessio

AgdA - Aguas Publicas do Alentejo, S.A.

Nos termos das areas definidas no

Anexo V-C

AdA - Aguas do Algarve, S.A.

Territorio da concessio

Restantes Empresas (nao EGR)

Area

AdP — Aguas de Portugal SGPS, S.A.

AdP — Aguas de Portugal Servigos
Ambientais, S.A.

AdP — Aguas de Portugal Internacional,

Servicos Ambientais, S.A.

AdP Energias - Energias Renovaveis e

Servicos Ambientais, S.A.

Area Metropolitana de Lisboa
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*: Para efeitos de atribuicio de ajudas de custo, nos termos da clausula 57* do ACT, a cada
trabalhador é referida uma determinada drea geogrifica, na qual se integra o local de frabalho do
trabalhador. Apenas s3o devidas ajudas de custo quando a deslocagao do trabalhador implique
um afastamento superior a 35 Kms dos limites da respetiva area geografica, tal como definida no
mapa que consta deste anexo. Relativamente aos trabalhadores em regime de Comissdo de
Servico ou outras com fungdes de direcdo, de coordenagio, de chefia, ou de suporte as varias
dreas da empresa ou de suporte as varias areas da empresa, a area a considerar sera a do
territério da Concessio. O antes descrito ndo prejudica a existéncia de situagoes de
trabalhadores (ao servigo na data de entrada em vigor do ACT ou admitidos posteriormente)
em que a drea onde o trabalhador exerce a sua atividade por ineréncia das respetivas fungdes
tem uma abrangéncia superior, caso em que os 35Km se contardo a partir dos limites dessa area

de maior abrangéncia.

Anexo V-A - Mapa Aguas do Norte
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Anexo V-B - Mapa Aguas do Vale do Tejo
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ANEXO VI

Empresas e Niimero de Trabalhadores Abrangidos

AdN - Aguas do Norte, S.A. — 552 trabalhadores

AdDP - Aguas do Douro e Paiva, S.A. - 140 trabalhadores

Simdouro - Saneamento do Grande Porto, S.A. — 8| trabalhadores
AdRA - Aguas da Regido de Aveiro, S.A. — 260 trabalhadores

AdCL - Aguas do Centro Litoral, S.A. — 213 trabalhadores

AdVT - Aguas do Vale do Tejo, S.A. — 370 trabalhadores

AdTA - Aguas do Tejo Atlantico, S.A., — 352 trabalhadores

Simarsul - Saneamento da Peninsula de Setubal, S.A. — 92 trabalhadores
AdSA - Aguas de Santo André, S.A. — 59 trabalhadores

AgdA - Aguas Piblicas do Alentejo, S.A. — |19 trabalhadores

AdA - Aguas do Algarve, S.A., — 154 trabalhadores

AdP — Aguas de Portugal SGPS, S.A. — 48 trabalhadores

AdP — Aguas de Portugal Servicos Ambientais, S.A. — 66 trabalhadores
AdP - Aguas de Portugal Internacional, Servicos Ambientais, S.A. — 12 trabalhadores

AdP Energias - Energias Renovaveis e Servigos Ambientais, S.A. — 2 trabalhadores

Total: 2.520

Lisboa, 8 de outubro de 2018

Pelas sociedades Aguas do Norte, S.A., Aguas do Douro e Paiva, S.A., Simdouro,
Saneamento do Grande Porto, S.A,, i\guas da Regidao de Aveiro, S.A., Aguas do
Centro Litoral, S.A., l:\guas do Vale do Tejo, S.A., Aguas do Tejo Atlantico, S.A,,
Simarsul, - Saneamento da Peninsula de Settbal, S.A., i\guas de Santo André, S.A.,
Aguas Publicas do Alentejo, S.A., Aguas do Algarve, S.A., AdP - Aguas de Portugal
SGPS, S.A., AdP - Aguas de Portugal Servicos Ambientais, S.A., AdP - Aguas de
Portugal Internacional, Servicos Ambientais, S.A. e AdP Energias - Energias

Renovaveis e Servicos Ambientais, S.A.
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joﬁommf:ndes\,na qualidade de Presidente do Conselho de Administragio da AdP — Aguas

de Portugal, SGPS, S.A. e mandatario das demais empresas

Rui Lourengo, na qualidade de mandatario

N
Paulo Silva, na qualidade de mandatario

Benjamim Men%ualidade de mandatario

Pelo STAL - Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Administracio Local e

Regional, Empresas Piblicas, Concessionarias e Afins

W h;?/—ﬁwl vy Lf&v?»égz/,l(:‘)‘

3
José Coﬂ{eia, La ualidade de Presidente

’7

Joaquim Sousa, na qu?{éade de mandatario
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Pela FIEQUIMETAL - Federacio Intersindical das Industrias Metalirgicas,

Quimicas, Eléctricas, Farmacéutica, Celulose, Papel, Grafica, Imprensa, Energia e

Minas

e : s

Roggéirio Silva, na qualidade de mandatério

A
Ll‘lw \\l AW U,J"‘“-,.xﬁ L‘/i.#;}a

Mério Matos, ng) qua}iidadejde mandatirio

Declaracdo

A FIEQUIMETAL - Federagio Intersindical das Industrias Metaldrgicas, Quimicas, Eléctricas,

Farmacéutica, Celulose, Papel, Grifica, Imprensa, Energia e Minas, por si e em representagiao dos

seguintes sindicatos seus filiados:
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SITE-NORTE - Sindicato dos Trabalhadores das Indistrias Transformadoras, Energia e
Actividades do Ambiente Norte

SITE-CN - Sindicato dos Trabalhadores das Industrias Transformadoras, Energia e
Actividades do Ambiente do Centro Norte

SITE-CSRA - Sindicato dos Trabalhadores das Indlstrias Transformadoras, Energia e
Actividades do Ambiente do Centro Sul e Regides Auténomas

SITE-SUL - Sindicato dos Trabalhadores das IndUstrias Transformadoras, Energia e
Actividades do Ambiente do Sul

SIESI - Sindicato das Industrias Eléctricas do Sul e llhas

STIMMVC - Sindicato dos Trabalhadores das Industrias Metaldrgicas e Metalomecanicas do
Distrito de Viana do Castelo

STIM - Sindicato dos Trabalhadores da Industria Mineira

Sindicato dos Trabalhadores Rodoviirios e Actividades Metalurgicas da Regido Auténoma

da Madeira






